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Un centre social, un espace de vie sociale : qu’est-ce que c’est ?
Ce sont des associations de proximité, ouvertes à tous, qui animent le débat
démocratique, accompagnent des projets d’habitants et construisent de meilleures
conditions de vie aujourd’hui et pour demain. Elles construisent et mènent des activités
sociales, éducatives, culturelles, familiales avec et pour les habitants. Chaque
association renouvelle son projet social tous les quatre ans sur la base d’un diagnostic
partagé du territoire. Ce projet est agréé par le conseil d’administration de la Caisse
d’allocations familiales.

Un schéma directeur de l’Animation de la Vie Sociale en Charente 
Pour mieux accompagner ces associations, la CAF, les trois fédérations (Fédération
charentaise des œuvres laïques, Union Départementale des MJC de Charente et
Fédération des centres sociaux de Charente), l’État, le Conseil Départemental et la
MSA portent collectivement un schéma directeur d’animation de la vie sociale (2018 –
2022). Cet observatoire SENACS est une des actions de ce schéma. Cette plaquette
donne à voir les chiffres 2020, rendant ainsi visible et lisible l’engagement quotidien de
ces associations, véritables outils au service du «vivre ensemble».

2020, le lien social mis à l’épreuve
2020 restera une année inédite liée à la crise sanitaire Covid-19. Le 16 mars 2020, nous
avons basculé du monde physique au monde digital. Or, les structures d’animation de
la vie sociale trouvent le sens de leur action en favorisant le lien social avec les
rencontres, les ateliers collectifs, les conférences, les sorties, la mise en œuvre de
réseau.
A travers leur approche globale, d’écoute, d’accueil, d’animation et d’accom-
pagnement… les associations d’Animation de la Vie Sociale se sont rapidement
adaptées au contexte de crise. Encore aujourd’hui, elles continuent de travailler sur
l’ensemble des problématiques sociales avec et pour les habitants.
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Loisirs 23 8

Parentalité 23 5
Accès aux droits et à 

l’information 21 3

Fracture numérique 20 2
Développement 

Durable 18 2

Emploi / insertion 14 1

Vieillissement 13 3

Accès aux soins 13 2

Accès à la culture 12 3

LES CENTRES SOCIAUX ET LES ESPACES DE VIE SOCIALE

TERRITOIRE À DOMINANTE

76%
En zone urbaine

24%
En zone rurale

BENEVOLAT
100% en gestion associative

D’autres actions plus spécifiques

Mobilité : 12 structures 

Solidarité alimentaire : 11 structures

Logement : 9 structures

Lutte contre les discriminations : 7 structures

Accompagnement des associations charentaises :

287 associations accompagnées

Les types d’actions

Ruffec
Champagne Mouton

Confolens

Terre de Haute Charente

Montemboeuf

Mansle
Rouillac

Cognac St Yrieix Gond-Pontouvre

Angoulême
Chazelles

Soyaux
La Couronne

Roullet

Châteauneuf

Segonzac St Michel

Barbezieux

Montmoreau

Chalais

Fléac
6

4

2

23 Centres Sociaux

8 Espaces de Vie Sociale

Centres
sociaux

Espaces de 
vie sociale

87%

13%

1.362 bénévoles

40.654 heures de bénévolat

Soit 25,4 équivalent Temps Plein

ACTIONS
Des actions éducatives

Petite enfance
0-3 ans 12 6

Enfance
4-10 ans 20 8

Pré-ados
11-14 ans 20 7

Ados
15-17 ans 20 5

Jeunes adultes
16-25 ans 21 3

Centres
sociaux

Espaces de 
vie sociale

Nb d’associations qui mènent des actions

Centres
sociaux

Espaces de 
vie sociale

Nb d’associations qui mènent des actions



Dans un centre social, des emplois sont structurels, 
le plus souvent occupés par des permanents. 
Ils côtoient des salariés « saisonniers » 
à temps très partiel. Ceci explique l’écart entre le 
nombre d’emplois et le nombre Equivalent Temps 
Plein (ETP)

RICHESSES HUMAINES

7
Salariés

Pour le + petit

Des écarts importants entre les centres sociaux

90
Salariés

Pour le + grand

Salariés

RESSOURCES FINANCIÈRES

793.201 €
Budget moyen d’un Espace de Vie Sociale

Répartition des budgets

PRESENTATION GENERALE

38

19

Centres
sociaux

Espaces de 
vie sociale

8

15Nb moyen salariés 
et stagiaires

Nb moyen Equivalent 
Temps Plein

Gros plan sur l’accès aux droits
Lieux ressources pour les habitants, les Centres
Sociaux mettent des moyens humains pour
favoriser l’accès aux droits. A l’accueil, une écoute
bienveillante permet d’entendre et de recueillir les
besoins exprimés.
Par ailleurs, 23 Centres Sociaux mettent également
des postes informatiques à disposition.
15 sont des points d’accès aux droits et à
l’information.
3 sont des Maisons des Services aux Publics ou
Espace France Service.

7.024 charentais ont ainsi pu être accompagnés
en 2020

CAF
19%

Communes 
EPCI
42%

Département
6%

Région
1%

Etat
12%

Autres produits
12%

Usagers
8%

Répartition moyen des produits 
des Centres Sociaux

CAF
21%

Communes 
EPCI
52%

Département & 
Région

1%

Etat
6%

Autres produits
5%

Usagers
15%

Répartition moyen des produits 
des Espaces de Vie Sociale

Budget moyen d’un Centre Social

254.278 €



GROS PLAN SUR UNE ANNÉE

COVID
Nombre de Centre Sociaux qui sont intervenus sur les questions suivantes :

DES ACTIONS RENFORCEES EN PERIODE DE CONFINEMENT

9

9

10

13

14

15

ET DU CÔTE DES ESPACES DE VIE SOCIALE

Actions de continuité éducative (appui et soutien sur le 
travail scolaire, propositions éducatives et culturelles, 
impressions des devoirs, etc.)

Actions d’information et de prévention (distance 
sociale, autorisation dérogatoire, gestes barrières, 
fabrication de masques et de visières, etc. )

Actions de soutien aux usages numériques (prêt de 
matériel, tutoriels en ligne, accompagnement dans 
l’accès aux droits, dispositifs, etc.)

Actions de lien social et de solidarité en direction des 
publics les plus fragiles et isolés (portage de repas, 
phoning, activités bien- être, culturelles, etc. )

Actions de soutien à la fonction parentale et aux liens 
intergénérationnels (phoning, conseils et ressources, 
défis collectifs, etc.)

Activités et ressources pour accompagner le 
quotidien (activités sportives et ludiques en direct, 
ressources et activités en ligne ou imprimées, etc.)

UN IMPACT SUR  LES ACTIONS « HORS LES MURS »
centres sociaux ont renforcé leur présence hors les 
murs, dans l’espace public 

centres sociaux ont mis en place des temps d’échange 
autour de la crise sanitaire avec les habitants

centres sociaux ont fait du porte à porte

Parmi les Espaces de Vie Sociale, 5 ont maintenu une 
activité en réadaptant les activités. 

Les actions de parentalité, de vie familiale, d’accès aux 
loisirs et de lutte contre l’isolement ont été développées. 

A Noël, les enfants à l’association Ailan ont confectionné des 
cartes postales pour les personnes âgées isolées. 

12

8

5


