La fédération des centres sociaux de |'Ain vous présente

6 fiches pour élargir les possibles et pour
progresser collectivement dans nos vies
associatives

Fédération des centres sociaux de I'Ain




Ce gue Lon wise
Dissocier ladhésion (motivation, engagement) et ladhésion administrative (signer e
papier, la catisation) © parce que 'adhésion, au-dela de la fiche administrative, Cect

ure cdemar as valaurs, vers le pro '.'.:-u.-JI e |a structure. Cest metlre en avant la
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Quel est le sens de I'adhésion 7 1

danner :‘n wvalr de la I.rle assnclawe
- l:}ul ait-ar hearer

L | E | [ |

L] I Comment devient-on adhérent-g
...... 1 d : [a? : ...| : Qo

. ﬂue I-‘-'ErrnET.-EIIE f [rUcturg el ‘erigagement s ihérent-es 7 Comm

. Quelles relatmns it o ; el el antre dhérent-es tout ong de I'a

® (e e i drults et devmrs de Iadherente

source de financement |

Chstinguer I=| cotisation du forf,



© Faire participer : inscrire la présentation du projet social dans une action participative (par exernple : débats,
jEu, eto) pour que les personnes e sentent d&ja actrices du centre sodal

o Ecouter les habitant-es : préfiéres faire du sujet du projet socal un dialogue plutét quun monclogue, ce
mament de prise d'adhésion est un moment o0 on peut accueillir Fexpression des opinions et des réflexions,
faire de lMécoute large, ce gui naus permet de nous enrichir par ailleurs.

o Choisir de le faire en individuel ou en petits groupes : a permet d'établir une relaticn privilégige et suivie de
[AECEDNTE A Dersanre.

& Travailler sur le parcours des habitant-es : de lentrée par la consommation d'un service 3 une waritable implication
dans le prajet. (Cf Fiche 2)

La cotisation, un outil pour faire adhérer ;

o Pour favoriser faccessibilind 3 tous-tes | certaines structures favarisent des cotisations &
faible montant { 1 eura symbolique par exemiple).

* Pour encourager la libre conscience et la souverainete de chacun-e et les sensibilizer a
dautres modes déchanges et a la solidarité : des cotisations a prix lbre, conscient et
salidaire (CF témaignage ci-dessous)

& Paur permettre une solidanté entre acteurs el encodrager a la consommation locale et
athique ; une adhasion qui donne acces & des reductions awpres des commergants locaux

* Pour repenser le sens de la contribution et pour impliguer :

o [Des cotisations avec une part donnge en temps de bDenswolat
jcantrepartie @n temps).

o L'adhésion participative ; la contribution mest plus monétaire mais
partici pative dans lavie du centre social.

o [es adhasions non-obligataires pour s'impliquer ¢ devenir bénavole

Pour susciter I'adhésion :

* (uand susciter Fadhasion ¥ Le faire dans des moments de partage tels
gue les pormes auvertes au Fautras maments propices & ladbésion.

* Expliguer le projet du centre social 3 des occasions varides [ouverture de
spectacles, de débats, déwdnements) ou sous des formats variés
ydiscours, affiches, format papier, site internet, vidéos, réseaux sociaux,
gLed au encore a des mivesux relationrals varigs fdiscussion & deux au
lors d'un rassemblement de groupe)

o Lhiliser lfadhésion comme un prétexte pour ouwir aus achanges

EE E r . - - E
L'EVS « La grange aux parapluies » a mis en place le principe du prix libre, conscient et
solidaire pour la cotisation & la structure. Emilie Jacqueroud nous explicite le principe :

1] Be. quoi. sagit-il P 2] Comment, le mettegrusua- en place. dans. le dchonge, (o donne oussi un espoce

5 5 .

Fiche fédération de Fallier « Quiast-

ce guetre adhfrent-e an 5 7

Difference entre  adhésion et

colisation = (sur demandsa).

& Carte dadnesion participative « C5
Maison des Ors « (sur demanide)

« Le gpuide des administratrices et

des administrateurs des centres

sociaus /EVS, Fads Ainc:

hitigs Afasin centres-s noa e 201 901 ke

gude-des-adminisirainces-gt

F, T = =] ey

S o L gl cadwedsladheion P ooy porie ol projet e FEVS
aaherent-e est Nore de choisir Je e moniére penerole et hars  &nement
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-le prix conscient  signifie  que  propose fodhésion, on va donmrer o iterte aux mgmm
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necessaires o foire wvre ie projet o fargent © liberté e donner des idées, dir Certoines personnes toient en difficulte
'EVE. Gridce oux informations  mobéne ou wn coup de moin, Towtefars, lors ot ne svmient pas combien donner,
fournies par lossociobion et en  des SwEnements quion organise, on pane  npws gwons donc foit 3 indicotions de

fonction de ses moyens, il ou elle  seuiement du prix libre. tanf avec ume pancorte explicobive
est en mresure de definic fe mantant 37 - . Mals NoUS FEsons en questionnement
doahesion qui fui semble juste. i an adece. ¥ sUr cetle prafigue...

-Lg solidanté entre les adferents
permet & des odhédrents  plus
modestes de payer une plus pelite
somme  par rapport O des
oahereni-as plus aisé-es,

Nous: vrslicrs aventt ot rendve areessitie o Je conseillerois e surtowt  bien
CUMLIFE POUT TOUS. COMMMUIGUEr 8t expliquer o8 quiest e

Le prix libre nécessitant un espace de diolague prix m_:'rf et de = prendre le "1.5':!'“"E :
pour que Fadhérent définisse sa contribution e AGNCIEr ; dans  rtre  expérience,
JUE MALES PIUS EXDrTIDNS SUT I Sens oe oet féguilibre se foit !



Ce que Lon wise
Le fait que centres saciaux el EVS spient des lieux permetlant des paroours

d'engagement de bénévales d'uns entrée de - pmmateur-trice » d'un service ou
dune activite a un engagement dadministrateur-tri our faire wivre le proj

sStructure

L'accompagnement des bénévoles et des administrateur-trices cans  leur
Tontée en compétences.

La reconnaissance et la wvalorisation de cet engagement héndvols camme une

[a wis ale d'un territoire.

réledmissizns en les aidant 3 une |

Le renforcement du fait que les centres sociaux et EVS soient des lieux dexercice et
d'apprentissage d'une citoyenneté « active =,

t donne-t-elle envie i des personni I

®  Cormim L la structure valorise-t-elle Mengagement ces persannes, du plus gelil engagams
# Comment la struciure accueille-t-elle et accompagne-t-elle cet engagement ber

o Comment la convivialité oct-glle ravaillée comme point d'a 4 I'épanouissern
* Comment sont s BN pte les freins a lengagement b sala, gulils soient



Quelques leviers peur avancer

+ Lintemps d'accueil annuel das nauveaux bdrdvoles, nauweaus membres du CA gaur lewr
transmettre un certain nombre de reperes sur |3 structure et son ervirgnnemeant,

* Les nowveaux modes dintervention numériques pour susciter lengagement de
nouveaux béreuoles © missions & distance, plateforme de mabilisation sur des actions
ponctuallas, ate,

» Lne présentation de  chacun  des
membres odu CA et des bérnevoles
activite a I'AG,

* Des temps de formation organisés /
propases {avec la Federation ou en
gehors)

* Ln temps de repas annuel avec les
administrateur-trices et les salarig-es

* [estemps de rencontres dinstance
avec la passibilite dune garderie des
enfants

* |a valorisation d= |'engagement wvia
le Compte dEngagement  Citoyen
ouUvrant droit & facquisition de droits a
la formation

# Le conge dengagemeant bengvole qui
permet 3 des administrateur-trices de
maobiliser un Congeé (nan rémunere)
aupres de leur employeur,

Le conge dengagement benavole

hitps:iwww associations sowy friMGo/pdfficonge ensagementp

ot

» Lareconnaissance dintérdt général de l'assaciation permettant |a
reconnaissance fiscale des dons ou des frais engages (sur demande)

& e guide des administratrices et des administrateurs des centres
csaciaux JEVS, Fadé Ain ; bittpsfain centras-sociaws e 20090100019 a-
B 3 nistratrices nistrateur dq e

* Lavideo « devenir administrateur, administratrice ; temoignages »,
Fédération des centres sociaux de ' Ain. bitps/ain centres
sociayx fr/ 2020005 dfdevenic-adrministrateur-et-administratrice-dans-

£F ial-la-wideosd

s Nidéo sur Feffet des procédures d'engagement. « le Billet
perdu = ; Bt pothensond SC-rgrcy-

metz fr/ghilesophie/spipohpsarticlegs
e Lavalorisation du béndvalat par la Validation des Acquis de
‘Expérience, biipiwww associations gowy fr/la-validation

desacquis-de-l-experience-professionnele-vae. htmil

* Ln livret d accueil des administrateur-trices avec divers gléments de présentation de 1a structure (Phistoire de la
structure, le projet agrae CAF, les statuts, I'organigramme...) 3 diffuser avec le guide des administratrices et des
administrateurs produit par 1a fedération de IAin,

s e trombinoscope des administrateur-trices et salarié-es affiché a fentrée du centre social/EVS et/ou intégra dans
la plaquette annuelle de la structure et/ou sur le site internet de la structure,

# |Ine indemnisation des frais directs engagés par les benévoles,

*= Lnregu fiscal reconnaissant les frais engagés par les béndvoles F membres du CA, et non remboursés, Comime un
don déductible fiscalement.

o |l s'agit d'un dispositif intégré au Compte personnel dactivité (CPA) gue chague responsable bénévole associatil
pavt faire valoir sous conditians.

» Les personnes éligibles peuvent y déclarer leur activité associative, cela leur auvre des draits 3 la farmation financée
par FEtat.

* Paur en savair plus - htips
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Ce que Lon vise

* [es instances riches de la diversité des habitant-es du terrtoire et

Anl S8 NDmMbreuses personnes.,
* [esinstances al les habitant-es du territoire sont en situation de participer
au portage politigue et opérationnel du projet =1 de nourrir/enrichir le
projet,

.Ie&tguem:;mmgwmm

- il e proer denment-ils anvie o

. et la question du renauyellerment des instar est-glle portée collectivement, pa

®  Cormim L la fructure  peul-ele présenter Pimportance du  réle dun  conseil

d'administration

® Cormim I == instances sont-elles accueillantes

o ; i e |3 oar i p
- représentativité
-

portes d'entrée & I'engagement associatif



pratigues développées dans
centaines sbuctures
/nfanmm,/ impliguer / donner enuie :
Une présentation de I'enjeu du renouvellement des instances, en a , /fmm/

amont de I'AG, pratiguée dans les différentes activités / groupes.
e Une présentation de modalités d’accueil et d'accompagnement de

I'engagement dans un CA : parrainage d'un nouveau membre du CA e Le renouvellement les modes
par un plus ancien ; transmission d'un livret d'accueil (Cf pour aller plus d’animation en lien avec le
loin) ; temps collectif d'accueil des nouveaux membres pour transmettre fonctionnement de chaque
un certain nombre de reperes sur la structure et la fonction instance en les rendant plus
d'administrateur-trice. ludigues, conviviaux et
e Témoignage de membres du CA sur leur parcours d'engagement ou accessibles.
diffusion de la vidéo "devenir administrateur [...]" (Cf pour aller plus loin) . e QOrganisation, en lien avec la
e Des pratiques « dinterpellations individuelles » d'adhérent-es pour Fédération des Centres Sociaux
rejoindre le CA réalisées par les membres du CA, par la direction. de temps de formation des
e Dans la situation d'un questionnement « quasi vital » autour du administrateur-trices.
renouvellement des instances ; interpeler les adhérent-es / habitant-es sur e La valorisation de tout
le devenir de l'association et leur potentiel attachement a la structure. Des bénévolat, si petit soit-il, qui
situations de crises peuvent étre aussi l'occasion de prise de conscience et met en relief la qualité d'accueil
de régénération associative. de la structure.

e La valorisation des membres

/A!A!l!llﬂl/ﬁi vnaliser dons les, mades du CA : dans la plaguette
dmwm/deyama[we annuelle de la structure, dans

e |'organisation de différentes commissions ouvertes a un trombinoscope des

des adhérent-es qui permettent différents niveaux bénévoles et salarié-es affiche

d'implication dans le projet. dans les locaux, lors de I'AG, au
e La cooptation de nouveaux administrateur-trices en sein du site internet.

cours de mandat, pour pallier a des places vacantes, ou

l'ouverture des CA & des adhérent-es non membre du CA, pam a[[ejy
pour découvrir la vie du CA.

e |la prise en compte de différentes contraintes o
I'engagement : proposition de mode de garde pendant les
rencontres, indemnisation des  frais  engagés
(déplacements...) ou reconnaissance de ces frais comme
un don a la structure, déductible des impaots.

e Des aspects statutaires qui integrent des limitations de
durée de mandat, notamment sur certaines fonctions.

e Des places d'administrateur-trices réservées a des
adhérent-es tiré-es au sort.

e l'intégration d'un colléege et/ou d'une commission
« jeunes » pour encourager les jeunes a prendre place
dans les instances.

o Dispositif de bindme jeune/ancien au sein du CA: Tére
année : « le plus ancien » membre du CA est titulaire et le «
jeune » est suppléant, 2eme année : « le plus ancien »
membre du CA est suppléant et le « jeune » est titulaire,
enfin la 3éme année le jeune prend sa place a part entiere.

Le guide des administratrices et des
administrateurs des centres sociaux /
EVS, FDCS Ain : https://ain.centres-
sociaux.fr/2019/10/09/le-guide-des-
administratrices-et-administrateurs-est-
de-sortie/

e |avidéo « devenir administrateur,
administratrice : témoignages », FDCS Ain
https://ain.centres-
sociaux.fr/2020/05/14/devenir-administrateur-
et-administratrice-dans-un-centre-social-la-
video/

e FEtude « La participation des jeunes dans
les associations de jeunesse et
d'éducation populaire », Cnajep :
https://associations.gouv.fr/IMG/pdf/cnaj
ep-_etudeparticipationjeunesvf.pdf
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¢« [ compétences de chaque instance

accasion I'ad tration) bien définies et qui sont
du  renouvellerment  du rjel, en realisant  un connues de taus.

de la struchure,

delegations claires et explicites

¢ |In portage collectif du projet

ancarmpte

o Formaliser les pratigues existantes on
R e - ne gouveérnance
reformulant différerts contaurs des statuts

r-::|r.-:-'1;__5_-:-'-r v (M A antir = la caheésion collectve

en positionnant quelques « gardes fous » demMOCratiques
parmettant de  réguler ae avertyslles :
interférences néfastes que pourrait connaitre la
* Cp-ecrire un document unique de délégation oui lirect
permette de baliser les rdles et compéetences de * \ne cooperation fru

trices (présidence, direction,,.)




Un outil, : le
délégation (BUB)

Le DUD est un outil de transparence
sur l'erganisation et la répartition des
pouvoirs.

Le document unigue de
notamment  les

Poun allen
plus lain,

o Uil de travail « Champ oes attributions de
compétences et deélégations s, FICS Ain (sur

délégation
precise
gxistantes pour les instances (CA, Bureau)
et pour la fonction de direction. 5a mise
en ceuvre est au ceeur des enjeux de
Eouvernance associative.

|| permet de baliser les compétences d=
chacun-2, notamment en termes de mise
en ceuvre du projet, de gestion financiére,
de Gestion des Ressources Humaines.

delegations
dermande].

o il « WERS UM COPORTAGE RELUSSI DI
PROIET « CEMTRE S0OCIAL = : REPERES ET
AUTCDIAGHOCTIC », FDCS Ain (sur demande)

o Guide « répartition et délégation de pouvoirs:
[ELISFA) {espace adhérent

bt et elisfa froidccompagner-l-
emploveur/Quide-sur-la-repartition-et-la
delegation-de-pauveirsilansuagelifre-FR )

% EE E o - - - E
Le Centre Social le Lavoir d'/Ambérieu a engagé un travail autour du

fonctionnement interne et les délégations de chacun-e.
Marie-Daniéle Museau, présidente, présente leur contexte :

1] B ; ;
un tweail, de fornmalisation. des
EEE b des !.ﬁ :
inatances ef acteuns di centre
&acinl. P

Suite 0 uvn blocoge associotif
AOUS avans engagd un traval
pour  mettre  a  plat e
farctionnement de o structure,
de ses instances et redéfinir o
ploce et les missions de chacun,
gamirisiroteurs et directeur avec,
entre gutres, un trovoil outour
des  shafuts ef du Dovument
Unigue de Délggation.

2] Comment vous vous g
dtes pris, P & qui o été
assscié d: ce thavadl, P

Un groupe de frovoll sest
CoNSTtLe Qver des
odrminisiratéurs el des
bénévoles impligués dans
i3 wie du Centre Social
Celui-cf a été accompogné
par un cansultant, dans le
codre dun DLA, dispositif
iocal daccompagnement.

3) Quee lo necul, guostres gus ce
thavail o produd. / penmis. P

Le trovall engagé o permis un dialogue
ern interne sans foux-sembiants, dons le
respect et o biemvelllance, mais avec
des constots justes. I o égolement
permis de paser un codre autour des
missions et des riles de chocun-e, un
buregu plus impligue et une relation de
fravall bindme Présidente Directaur qui
souwre & lensernble du bureau,

La production de documents sLpporns
pour FAssocigtion et o gestion du
Centre  Sociol 0 stafuts revws el
actuaiisés, Document  Uniguwe  de
Délézation...



* Falre wvivre des instances qui donment
envie de sl impliquer

& Srimuler les dynamigues associathwes pour
gue chaque personne simplique a
son niveau en faisant vivre différents
espaces d'engagements entre
I'habitant-e adhérent-e et Fadminsirateur-

trice,

o Favoriser |es pratigues démocratiques i . i ticulier g
en permettant de prendre des décisions pour le projet collectif ; comment susciter 'engagement
dans plusieurs espaces différents. e5 habitant-es pour le projet collectif al plus globa

s Permettre denrichir le projet social par la Comment faire vivre des rencontres dinstances
diversité dec personnes y contribuant. ' L srimulent les rharil

la place et la posture des salarié-es

Les leuiens

mﬂmmwﬁm

¢ Permettre aux nowelles personnes d'8tre inform£es et acculturées au centre social £ EVS,

# Mieux connaitre ses adhérent-es et bénéwoles dans l'action et en les interrogeant sur leurs valeurs, réves,
besoins, freins, questionnements personnels

# Laisser une place a de nouvelles personnes dans les differents groupes et instances, oreer et maintenir oes
différents espaces ouverts,

# [lettre en place des moments specialement dédiés a Paccueil des nowveaux et nowvelles dans les instances,

« Créer des espaces de rencontre et de connaissance mutuelle pour guune confiance soit possible et gu'une
collabaration s'installe rapidemeant entre anciens et nouveaux membres

« Susciter la prise de responsabilité graduelle en proposant des petites actions simples et fadles daccés au
départ, puis d'associer 13 personne 3 un groupe ¢ une commission qui est intéressante pour elle.



)

Les outils /

= Clarifier la raison d'étre de chague groupe pour guelle soi
partages par tous-tes, tout en ayant la souplesse de la faire
dvoluer.

& Avdir une attention pour les besoins des personnes qui composent
le groupe, notamment les nowsellas, el prendre 2oin des relations
dans les différents groupes.

e Créer, dans les instances, des ordres du jour qui intégrent un
équilibre entre informations, échanges/réflexions et prises de
décisions et ol les échanges permettent dintégrer la plus-value des
gxpressions de chacun-e

o Explorer les espaces pour trouver un équilibre entre trop de
rigidité et Iimpreductivité d'échanges qui partent dans tous les
sers. Dans un graupe ou dans la structure entiére, il est parfois bon
de faire respecter le cadre &tabli, mais &galement de faire preuve de
sauplesse dautres fois pour accueillir lémergence de parspactives
mouvelles,

« Partager, au sein dune mémea commission ou groups, le leadership
! les rBles / les responsabilités, en les faisant tourner par exemple.
Cela accrait l'engagement et met & profit taus les talents au sein du
Broupse.

* Favorser des espaces de convivialité oo [es rencontres infarmelles
£ank BNoouragées.

s Mettre an euvre des formats d'animation plus attractifs =t qui
permettent & chacur-e de participer durant les instances.

« Former |as salarie-es animateurs de commissions autant que les
béndvoles pour laisser toute leurs place aux membres de ces
COMMmissions

# Laisser la place aux réflexions autant qu'a Faction dans e travail
Has COMmmissions,

Témoignage du C5-M]C de Thoissey sur l'ouverture de leurs instances ;

& [Des pratiques de commissions ol

des  groupes de travail sont
ouverts & des adhérent-es (Cf
Iil:“lr'ii-gr'l.-.lgi-" I"-.Z:II.-]I'I:I.

= |La prabgue oe notes

dinformation préalables & la
rencontre  de  linstance  pour
transrmetire des III[I!.'H"ld'.iI::II"-. SLAT
l'actualité de la structure,

* Lorganisation de séminaires ou

d'ure rencontre annuelle de travail
entre  salarie-es, adminisiralaurs-
trice=s et bénévoles pour favoriser
les  chymamiques  collectives et
linterconnaissance des perscnnes.

® La mise en place de référent-e qu

permet & un-e béndvole  de
simpliquer et d'Btre identifig-e sur
une thématigue qui lintéresse, Cela
sous-entend de donrner du « grain a
moudre » et de  solliciter la
personne des que possible sur ce
sUjer.

Fabrice Matteuccl, directeur du centre social, présente cette action :

1) Be qusi sagit-i, 7 2] Bana. quel eantexcts
Des  CcOMUmMissions  Ouveres o fous
fodhérents et usagers non-odhérents &L poangued. £
compris) ont été mises en pioce powr fo
créotion de nowveolx  projers  (Flohe-
action  gouvernoncel, Dons oes
Commissions, le centre sociol lolsse Lne

U odoision
seulement porkée par

m
mis en glace. cetfe auvenfine P

Cest portl de lo volonté douwre e
cenire social @ fout e monde, OStait
colfechve,  pos

Erande automanie mux porticioants g
selectionment eux-mEmes fes projers.
EXISTe QUIDLrG LT DiUSTeLrs Commissions
felles gue fes commissions | cofure
famille-pdulte,  enfance-feunesse et vie
associotive. Cefte dermiiére commission
qui et en ploce des profels semestiels
thémotiques  est  dolllewrs  composde
avtant  par des  adminisrereurs,  des
adhdrenrs, dets usogers non-odhérents
gue por  des  portenaives  exierieurs
fmédiothdgue, droles, ossociobions, efc).

odminisirateurs. Liode énalr de foire
evaier lr gowvernonces, e
décioisonner [l en fnansont fa
réflexion  coffective. (o permet
dgmlernent d'attirer e de matbiiser
fes emévales autour de l'émergence
de projers.

3uelle. anticulation amee. (e 0L P

Iy o toufours plusiewrs membres
di A présents  dans oes
COMUTIESIONS ;| SOUVEMT, IS én SOl
JeeLrs of'oinerars,

les  décisions  prises  dons o
COMMHESIoNn soat enswite formaolisses
en CA wo les reprdsentonts de o
CoOmMmission  qui Jes  présentent.
Lodyectifl futur cest Que Io commission
SO encore plus auitonome ef qu'elle
puisse gdrer un budger

#) Quelles sont les condifiona paan
gue oa manche P

AVir conficnce aux Commissions.
Faire fonctionmer chaguie Commission
comme uwn collectil§ | démarche de
pédagogie instiiutionelle. De méme
lorsquil vy o wn confiit, chogue
COMMIESION Souto-régule.

-Fovariser o reconnaissance e
VNSO o¢ Chague Dersoriie.



S ST
et (N L b

Eﬂsfmmmm

. VOE Temps

SO JeL entre des

Equilik

CoOMpasgnies |'| info IFITIan- 1S, |'.|E' |'|E

sraturaire
de

prennent la parole

5 pEu parmicipant-es

o {reganiser une Al mains formella
et plus participative.
® Fermettre & chague adhérent-e di
s'EXprimer et de penser
~ collectivement wanir du cantre
acial lars de cel evenameanl
&« Parmettiré a foutes 20 tods

AG [au dela de

I"'..

Irquol arganmiser une f
I - COMPTrIs I'ensemble 2L parrenalres,

la formalité stat

utaire) ¢

agministrateur-trices et salarig-es,

Comment faire wivre des AG gqui donnent d'avair un rdle 3 part antiére ¢
d [id SNLIErg Irs

ETIVIE timulent I'engagemeani

Bl 5

ﬁ ."'-|'_I1
& Lomment 25 nabitant-es CEUvent
|--||'I IOer/'s' eXprimer sur |¢ projet et
el YEMNIT
e Commani spontane paul cahabiter
avec l'organise
&« Comment e |||,-I|'_ gque pri nd sa Ce

mais pas toute la place

* Animations diverses et ludiques - par exemple, un et aves un recipient et
a participation a unmn Quizz ou un BINGD pour presenter differantes infarmations, un mu
nteract |-'|-:||'I|- iopatif pour faire un bilar  |BuU de T Ale pour réfléchir 3 un = Ijet, By
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La préparer avec I'ensemble des acteurs et a différents niveaux.

Bien déterminer I'objectif et le format en amont.

Inviter : nommer l'intention et les enjeux de I'AG, dire aux personnes

pourquoi leur participation est importante et leur demander de nous

faire I'hnonneur de leur présence.

Communication adaptée, moins formelle, donner I'image d'un temps

donné aux habitant-es et pas institutionnel.

Bien choisir le lieu (accessibilité, praticité et beauté du lieu).

Accueillir chaque personne

et ouvrir I'AG avec
enthousiasme dans une
bonne ambiance deés le
début de I'évenement.

Organiser une AG « de
projet » plutdt que la
traditionnelle AG «
institutionnelle ». Il s'agit
de passer un minimum de

temps sur les rapports et les comptes pour
passer I'essentiel du temps de I'AG a débattre
sur l'orientation du centre social, sur ses
enjeux en lien avec les enjeux des habitant-es
et du territoire et nourrir les réflexions
collectives sur le projet social.

Revenir sur les étapes et les événements
qui ont été une réussite dans I'année écoulée
et, éventuellement, tirer des lecons des
erreurs passées.

Valoriser les bénévoles, les partenaires et les
salarié-es du centre social/EVS.

Créer une ambiance propice aux festivités
en laissant la place au ludique, a la créativité
et avec un moment dédié a la convivialité.
Faire succéder des moments de pléniére a des
moments en sous-groupes, ces derniers
étant des espaces sécurisants, parfaits pour
I'engagement individuel et pour créer des
espaces de partage et de réflexion.

Partager un repas qui permet la convivialité
et les rencontres informelles.

Remercier I'ensemble
des participant-es pour
leur présence.
Reprendre, enrichir,
synthétiser, se nourrir du
contenu des débats, en
tirer des conclusions et
en faire des axes
potentiels d’actions pour
la suite.

Pawn allen
plus lein

e Ressources et guides doutils

d’animation pour animer des
réunions en intelligence collective :
o https://jouer-collectif.com/
o http://www.resonanceasbl.be/-
Les-fiches-techniques-
o https://ressources.mieuxappren
dre.com/presentation-des-jeux/
Le Kit Assemblée  Générale,
Associatheque
https://www.associatheque.fr/fr/fon
ctionnement-association/kit-
assemblee-generale.html




LUre gouvernance démocratique qui ne
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= Une vision lisible et partagée par chaque mambre du groupe auxguelles le collectil peut se référer régulidrament,
{C'est aussi s'assurer que chaque membre de la structure connait et s'appro pnﬂ le projet social,
Des process de communication interne mis en ceuvre et appliqués concrétement par taus les membras,
Des procédés qui permettent de prendre en compte puis de lever les tensions

* La réécriture des statuts qui cacrent la nowelle gouvernance.

'ﬁ"" outils
ou 3 bulletin secret

hm‘d&mm * Prise de décision par consentement

= La coprésidence : le rile de président-2
gt partage entre deux personnes, elles
assument chacune des réles et des
responsabilicés bien délimitées

* Association collégiale : |a geston de
Fassociation et la responsabilite |8gale
aupres  des  bers  sonl assurees
collectiverment. Le CA et le bureau sont
remplacés par une instance collégiale ad
chaque membre est délégué a une
Mmissian,

* Modéles alternatifs de sociocratie ou
holacratie - ce sonl des  modes
d'organisation en cercle o0 dhatun-e est

oLes décisions calleclives. :
+ Levote : prise de décision démocratique, pouvair de la majoricé sur
la mingritg, Il peut &tre & majorite simple, double, absalue ou encare
Bire pondéré ou a Punammité. || peut également &tra a main levée

: décsions stratégiques
prises au plus prés du terrain et en consultant toutes les personnes
concerndes, Dans cette méthode, les personnes acceplent ureg
proposition ou émettent des objections pour bonifier la proposition

= Election sans candidats - mode délection décaulant dune
discussion auverts et argumentss aboutissant 3 une nomination par
consentermnent. L'absence de candidat-e garantit qu'il n'y a pas de
perdant-e. Le consentement garantit gue chacun-2 est convainou-e
gue le meilleur choix passible a é1é fait.

Lo communicatisn infenne :

= Le double lien : deus personnes différantes faisant partie des deux
mémes groupes sont élues / nommées pour faire  circuler
lirformation entre les EIIURAES D Une personne represente k2 groupe
el fait « monter = Minformation a un groupe de nivead supérieur, une

responsatle de la mise an geuwre de s
raison d'étre du groupe. Chaque cercle
'.urr-:—.*'«pt:-mi 4 LN gr'.:-|1|:+'. LIME COMiImissian
qui agit en fonction de la vision commune.

autre, chargée de lopérationnel, est chargée de faire « descendre »
Finfermation.

Les réunions réguliéres dédiees & l'expression des tensions
ressenties par chacun-e dans lexercice de ses fonctions. Ces
reunions permattant de trouver des solutions collectives

Un, témaianaae inaairant

Le centre social de Montbrison (42) expérimente d E s quelques années la

gouvernance collégiale. Deux membres du bureau

al, Christine Segreto et

Catherine Desharbes, ont accepté de nous en dire plus ;

1] Bana, quel cantescts ef

une gauvennance colléginle 7
tars  du  renowvellement  des

2] Quels, avantnges. P
m“wu mis en place * Celo donne de io force, de [énergie
collective | aver cette povvelle forme  ® En cas de questions wrgentes, faire
de gouvernance, nous ovons loncd
beaucoup  de

® Gonder fes questions oe fond et fes
ddeisions impartantes en CA

des réunions de concertolions ropides

chontiers el de dans e bureow  colegial  (nous

InStances, personne ne souhaifait se
prEsenler COMme président cor o
respansohilité foismit peur. On o olors
formé un groupe de trovoll puls
sirnulé lexpérience en décortiguant
par tiche & fomction fe ndle de
président. On o beaucoup discutd sur
e fond et Je sens de celle fanction.
Puis an o ored un fobleoy o gur est
réferent de quod F s sogit de
référents en bindrme. A partir de cette
EXPETTTEnTaian, Mous ovons oréd wn
bureou collégial composé de 7
PEFSONES (paur Un A compase de
28 personnes). En parolléle, on a
réwWise les statuts pour formaliser cette

raLrvelle SOuVErmance.

formations qui partaient de volontés
collectives,
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car cest rassurant et inclusif
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3‘} Quelles candifinna de réusadte 7
Line direction portie prenarie gans &
décision cor oo change lo moniére de
fonctionner surtout au mivedy de la
COMMURICOLCN INTEme.

® Des mognoats ciaies,

uhitisons lo wisioconférence powr plus
d'e Texibilite).

Uitiliser des  owtils  efficores  pour
codrer e frovoll coffectl  mials
épalerment de fanctionnemnent interng
(nows Wilsons wo espoce Aumeérigue
de  trovall pour  éviter o
COMILNCOROn « [oUS OZimuis » over
la directrice),

Travailler  de  concet  entie
odrinistratewrs ef solarids [nous e
folsons dans [oUs les groupes de
tremeily,

En  opptlon powr  déclodsonner,
passibilité dintégrer e bureaw en tant
quiohsensateur avont de sengager.



