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Rapport Moral

2009, année de fin de décennie, a été riche eneganis qui ont mobilisé notre réseau
fédéral des Centres sociaux.

Tout d’abord, au niveau national, il est a notee dg Convention d’Obijectifs et de
Gestion 2009-2012 a été finalisée entre la CNAFE#t. La Fédération des Centres Sociaux
& Socioculturels de France a mobilisé le réseau.résultat de cette action nationale a
contribué a la préservation de la ligne de finarer@nde I'animation globale des Centres
sociaux. Celle-ci s'inscrit en effet dans I'objégtifaciliter I'intégration des familles dans la
vie collective et citoyenne » de la mission « acpagmer les familles dans leurs relations
avec I'environnement et le cadre de vie » de lavzention ETAT - CNAF.

Notre engagement pour l'intégration :

L’Etat francais a durci sa politique a I'égard damnditions d’accueil des immigrés. La
conséquence directe est, dans la continuité detfariRe Générale des Politiques Publiques,
une reprise en main des actions liées a lI'accégdrnits des immigrés et a leur maintien sur
le territoire. D’abord engagée sur un principe detgnariat, I'attribution de ces missions a
notre Fédération s’effectuait depuis 2004 par apgeiffres.

Ces deux derniéres années, la situation s’estioitér Les bilans rendus par les opérateurs
n'avaient désormais plus d’incidence sur les cahois charges des appels d'offre. La
fonction de Bilan Prescription Evaluation Linguigte (BPEL) que nous assurions depuis
plusieurs années n'existe plus a compter de 20&86. dppels d'offre qui subsistent ne
concernent plus que des prestations de formatiésoibnais, des opérateurs retenus ne sont
plus que de simples exécutants qui doivent négessant suivre les injonctions des services
de I'Etat au risque méme de nier les valeurs cquial@ment. Notre Fédération a décidé, en
totale concertation avec les salariés menant ocgision, de ne pas répondre aux nouveaux
appels d'offre. Il nous a semblé impossible deeresbhérent avec les valeurs qui animent
notre réseau et en particulier, celles de digritBreimanisme.

Cette décision a été lourde de conséquence etildiffa prendre. Une procédure de

licenciement économique a été mise en ceuvre etnaenwé les 4 salariés dont les

compétences étaient utilisées dans cette missions s avons aidés dans la recherche d’un
nouvel emploi. Au delda de ces conséquences humali@eset de cette mission a une

incidence sur la structure fédérale : ses locauxnsatériel informatique, son temps de travail
administratif.

Les Partenariats de notre Fédération :

Les objectifs d'une convention avec la Caisse Adtmms Familiales de la Charente dont les
ébauches ont été finalisées de longue date n'org eacore fait l'objet d'une
contractualisation, a notre grand désarroi. Nogseteons ces délais qui retardent les actions
bénéfiques qui pourraient étre menées avec 'enigedds Centres sociaux du département et
ce, au détriment du renforcement de la qualitépdeiets destinés aux usagers.



Heureusement, nous avons eu des raisons de ngfaisatdu travail partenarial mené avec
le Conseil Général. Nous avons débuté, le 16 Oet@¥9, une phase opérationnelle de
coopération pour mieux travailler ensemble en timacdes familles, avec des travaux
d’échanges entre les professionnels des Centrésusoet ceux des Maisons des Solidarités.
Une réflexion et une coopération autour du them¥idillissement sont également engagees.

La CPCA : Conférence Permanente des coordinati@s®datives a lancé le 25 mars 2009
une action intitulée « Que serait la vie sans $s®aations ? ». Notre Fédération a ceuvré a la
réussite de cette journée en Charente et pour sEengements. Nous avons souhaité
valoriser le fait associatif, et la reconnaissades moyens nécessaires pour lui permettre
d’assurer sa plus value sociétale. Notre Fédéragginintervenue avec d’autres, lors de
I’Assemblée Générale de la CPCA pour demander gtie action ait des suites.

Vie de Réseau :

Réflexion sur le renforcement du dialogue sociaydil des Présidents sur la notion de
délégation, travail des Trésoriers sur le mécanidmbilan et I'évolution des ressources des
Centres, etc. Impossible d’évoquer la vie de n@seau en omettant les actions de formation
des bénévoles et des professionnels qui ont été&enecette année. Le rapport d’activité
détaillera ces actions et leurs conséquences.

XXiéme Anniversaire :

La célébration du XXieme anniversaire de notre fétilgn a été basée sur l'idée selon
laquelle une meilleure connaissance du passé ebrtexte de création de la fédération nous
permettrait de lancer de nouvelles bases de réfiegour fonder notre futur. Cet événement
devait également nous permettre de re-contextualisdaible dimension de la structure

fédérale et de communiquer sur nos moyens a migunaont constitués d’'un mi-temps de

délégué et d’'un mi-temps d’assistante fédérale.

Si I'apres-midi, plutbt réservée aux professionnalpermis aux salariés des Centres de faire
connaissance et d'échanger autour des valeurssebhjectifs du réseau, elle a constitué un
moment riche méme si le temps était contraint. lhasp plus institutionnelle a été mitigée : le
film et le discours devaient servir de base deudision a un échange avec nos partenaires
institutionnels. Certaines absences n’ont pas peamidébat de se dérouler comme prévu et
ce temps a perdu de sa substance et de son itéréela je suis décue du résultat puisque
nos objectifs n’ont pu étre atteints.

La soirée conviviale a rempli son réle réunissamirpune fois les grands comme les petits.
Les critiques, toujours promptes a étre énoncéeg, giles lorsqu’elles s’inscrivent dans un
dialogue direct, et elles nous permettront de mesggr ensemble. Je rappelle que plus nous
serons nombreux a élaborer et a porter les pré@deraux et meilleure sera la réflexion et
I'action. C’est ainsi un appel direct que je laacebénévole ou au professionnel que vous étes
pour vous inviter a rejoindre les instances féaéraréseaux d’acteurs, Commissions, Conseil
d’Administration, Bureau, ou encore délégation elarésentation.
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Le rapport d'activités

L’ANIMATION DU RESEAU FEDERAL

Rappelons les trois grandes orientations qui fondetuellement notre projet fédéral :

» Affirmer la traduction politique de nos valeurs daros actions
» Echanger et coopérer dans une dynamique de réseate®
> Investir les enjeux éducatifs et sociaux dansde#tdires

Nous effectuerons donc une rétrospective de na@naatn 2009 (et début 2010) a partir des 6

objectifs stratégiques de notre projet départenhenta

Qualifier les bénévoles et les professionnels

Assurer une veille économique et stratégique

Etre une ressource pour les Centres sociaux
Promouvoir une participation ouverte et une codp@ra
Organiser une stratégie et des moyens de commiamicat
Développer le partenariat aux différents niveauxedetoires

Cette animation de réseau a pu mettre en ceuvre,otopartie de ces objectifs grace a
'organisation de nombreuses réunions statutaitesercontres d'acteurs, que l'on peut

répertorier dans le tableau ci-dessous :

Année 2009 Instances / rencontres AG 2009 <> AG 201
6 CA 5
12 Bureau 12
5 Directeurs 6
2 Présidents 1
2 Trésoriers 2
2 Référents famille 2
2 Coordonnateurs jeunesse 2
4 Groupe Bouge tes vacances 4
5 Groupe Base d'accueil 4
1 Responsables administratifs 0




1) QUALIFIER LES BENEVOLES ET LES PROFESSIONNELS DU RE SEAU

La formation des professionnels

Lors de notre précédente Assemblée Générale 1l grg nous avons engagé une réflexion sur
les principes et les pratiques du DéveloppemenitaEbocal, avec I'intervention de Bernard
DUMAS, ancien cadre CAF et co-auteur «l€onstruire des actions collectives, développer
des solidarités »Ce temps fort a donné lieu a I'organisation d'aiéenarche de formation
avec 10 cadres du réseau, depuis janvier jusqa'2Q1.0.

Hors plans de formation des Centres, la formaties professionnels de notre réseau est
principalement organisée par I'Union régionale ddes cadre du dispositif EDEC
(Engagement Développement Emploi et Compétenciesjscpour la Charente :

- Communication externe (3 ) : 12 participants dgax, Basseau et St Michel
- BPJEPS Loisirs tous publics (49 ) : 1 stagiairdBdebezieux
- Responsables administratifs (1 j) : 11 participaietd0 Centres sociaux + FD

La formation a la fonction employeur

Les actions de 'EDEC s’adressent aussi aux bémévet dirigeants assurant la fonction
employeur, citons I'organisation a Angouléme deoRées sur le theme du dialogue social
dans les Centres, aux quelles ont participé 4 tdives et 12 administrateurs le 19 mars, et 5
directeurs et 14 administrateurs le 11 mai.

Par ailleurs 3 Centres de Charente participentedetnent a 2 chantiers régionaux sur des
themes relatifs a I'exercice de la fonction employe

- Les conditions de création d’emploi : Mansle et Raaiéres
- La gestion des ages et des carrieres : Barbezieux

La formation des bénévoles

La fonction employeur a aussi été approfondie $adsrme de 2 soirées avec les Présidents
du réseau consacrées a la question des délégatiossin de I'association, sur les relations
partenariales, les ressources humaines, la vieiatige (le 19 mars) puis a la formalisation
de la délégation de responsabilité au directeutlenai).

Les Trésoriers ont pu aussi participer a 2 soideeformation (les 16 juin et 14 décembre)
pour s'approprier les mécanismes du bilan et olesdi®volution des principales ressources
financiéres des Centres du réseau.

Enfin, le Délégué de la fédération a accompagnédiggeants bénévoles du Centre de
Chalais (6 soirées au 1° semestre 2009) pour reebitt qualifier les administrateurs sur
I'exercice du portage politique du projet assotiati

Ces 3 derniéres actions ont bénéficié du soutreantiier de I'Etat (CDVA) et de notre propre
mutualisation fédérale (FOSFORA).



2) ASSURER UNE VEILLE ECONOMIQUE ET STRATEGIQUE

La veille économique

La mise en ceuvre du volet économique de cet axaseeur les travaux des Directeurs et des
Trésoriers, préparés avec notre comptable fédéed.aléas dus a la santé de ce dernier n'ont
pas permis de mener pleinement les objectifs den€a. Toutefois, un outil pédagogique
dynamique a été réalisé pour permettre aux Trédsode mieux comprendre et maitriser
I'évolution du bilan de leur Centre. Par contre,clallecte des données et I'exploitation
graphique sur I'évolution des financements (addisé années et entre les Centres) n'a pu étre
réalisée de maniére assez complete pour permetranalyse significative.

La solidarité économique du réseau

Nos Centres sociaux sont engagés dans une sdiéaonhomique de réseau qui nous donne
des moyens pour promouvoir et tenter de préset@eerir du modele Centre Social a tous

les niveaux. Au cours d’une soirée, les Trésomatspu approfondir les mécanismes de cet
engagement commun constitué en 2009 de :

- Une cotisation nationale (8.767 €)

- Une contribution nationale au fonds mutualisé mweloppement des réseaux (3.554 €)
- Une mutualisation nationale pour la formation désévoles (3.960 €)

- Une cotisation départementale (26.039 €)

Tandis que le taux de la cotisation départementdte fixe depuis de trés nombreuses
années, le CA du 20 novembre a approuvé, parakleaux autres fédérations de la région,
le principe d'une cotisation régionale (1.650 @éipde 2010)

La veille stratégique

Le CA fédéral du 3 juin a consacré une soirée dlexién autour de la questiofQuels
territoires d'intervention pour les Centres sociagui se prolonge aujourd'hui par le theme
du débat dinatoire de notre AG. Chacun de nos €eatconnu, ou connait actuellement, des
réalités ou des perspectives, des espoirs ou déstas, sur I'évolution de son territoire
d'action. Intercommunalité rurale comme quartidraun, il peut s'agir de changements voulus
par nous ou qui s'imposent & nous. Dans un teeg@nos Centres se trouvent au cceur de
tensions qui peuvent représenter a la fois desesagt des opportunités, que nous avons tenté
d'identifier a lissue du débat :

Les inégalités entre communes, riches et pauvedgscqui ont la volonté d'attirer les

habitants et les autres, sont un défi a la cohdsiomoriale.

Le concept d'animation globale peut se voir fradilpar des politiques de dispositifs
publics ou institutionnels.

La mutualisation peut dériver vers une logique destation de service, il semble donc
préférable de parler de coopération, I'entrée wmgnt gestionnaire n'a que peu d'intérét.
La participation des habitants peut étre plus difi lorsque le territoire s'étend, la

proximité est a préserver, I'expression des besimes initiatives ne doit pas céder au
risque de la seule gestion de services.



La modification du périmetre du territoire doit étchoisie avec les habitants, et pas
seulement étre guidée par la taille des territatdss frontieres administratives.

Des stratégies sont nécessaires pour anticipee touttualisation forcée, les Centres
doivent devancer les changements en échafaudaitygetheses puisque leur projet peut
s'en trouver modifié.

Que serait la vie sans les associations ?

Le contexte général a aussi conduit notre résepartnental a se mobiliser sur I'avenir de
la vie associative plus généralement. Quelquesr&estétant impliqués dans le mouvement
social du 19 mars, le CA fédéral du méme jour adé#éd’engager notre réseau dans le
mouvement régional du 25 mars initié par la CPCaudu slogan Que serait la vie sans
les associations 8. Notre fédération a pris l'initiative de relaykinvitation a d’autres
réseaux charentais, ce qui a conduit a une cordféréa presse le 25 mars a Angouléme. De
nombreux réseaux charentais se sont retrouvés Malaon des Peuples et de la Paix
(Epiceries sociales, Mouvement sportif, FCOL, UDMJDAF, Associations d’insertion,
etc.) pour affirmer la nécessité d’'une meilleur@raaissance du fait associatif.

Tout en revendiquant auprés des partenaires puldgsnoyens nécessaires a leurs projets,
les Centres prennent appui sur la dynamique deawéimléral pour répondre aussi par la
mutualisation aux exigences d’'une gestion respdes&litons par exemple I'organisation
d'une base d'été sur le littoral atlantique, commua 7 Centres sociaux, ou encore
'expérience de mutualisation de la fonction corbjgaentre les Centres de Ruffec et de
Basseau.

3) ETRE UNE RESSOURCE POUR LES CENTRES SOCIAUX

Le vieillissement

Notre démographie départementale est vieillissahtes Centres en font le constat objectif
dans les diagnostics de territoires qui précedanslrenouvellements de projet social. Le 1°
Conseil d’administration de I'année 2009 a donca&Bsacré a une réflexion autour de la
place des personnes agées dans le lien sociabsuerritoires. De I'échange animé par le
Chargé de mission de la Fédération Nationale segi&gent deux visions autour de la
guestion du vieillissement :

Une vision passive qui conduirait a traiter ou #éohir au vieillissement sous les seuls
aspects de la dépendance, du colt de la santélauateaite

Une vision active, qui considére la personne agées dson ensemble et comme une
ressource pour son environnement social et taaitqf5% des seniors ne sont pas
dépendants).

Nous avons ensuite réalisé une premiére approchgnastic des observations et des
engagements des Centres du réseau sur cette, rdalitéessortent quelques points :
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Dans les activités ouvertes a toutes les génémfjpratigues amateurs artistigues ou
sportives, soirées culturelles et festives, sorbésirs et découverte) on rencontre en
moyenne 20% de plus de 60 ans (jusqu’a 70% darsHBs.

Dans les activités organisées spécifiquement owrif@irement pour les séniors

(transports, ateliers mémoire ou gym d'entretimsmission de savoirs...) on rencontre
de 60 a 90 % de plus de 60 ans.

Les principales problématiques identifiees sonsolément, la paupérisation, la
dépendance et le rapport a I'espace (habitat inadambilité spatiale) mais il faut aussi

considérer un potentiel de ressources pour toagegdnérations de leurs territoires.

Les enjeux repérés :
Le développement des liens sociaux et inter géoérals dans la proximité
L’offre diversifiée d’actions de soutien au biene&psychologique
Le maintien des savoirs et la valorisation des caemces
L’engagement dans les espaces de coordinatiototele et le partenariat
L’articulation entre interventions individuellescllectives

Tous les Centres Sociaux intégrent actuellemenuéstion des séniors dans leur projet social
agréé mais pas toujours de maniere spécifique. @otapu de I'évolution démographique de
leurs diagnostics territoriaux la plupart des Cemimettent en perspective un développement
spécifiqgue dans leur prochain projet social. Taigefles financements ponctuels par projets
permettront difficilement un engagement stablequastion des moyens structurels se pose
donc.

Le dialogue social dans les Centres

La fonction employeur représente aujourd’hui unspomsabilité importante pour les
dirigeants de nos associations. Organisé par l@lanspiré des valeurs que nous partageons,
un dialogue social de qualité permet aux employbé@rgvoles et aux salariés de mieux vivre
leurs responsabilités respectives, et d’évitergiades conflits aux conséquences humaines et
financieres difficiles.

Les deux soirées organisées avec l'aide de I'Undigionale ont dans un premier temps mis en
evidence la diversité de nos niveaux d’informatid@,nos obligations respectives, mais aussi
de nos pratiques, autour du dialogue social. Neessadonc travaillé sur les 3 niveaux de
regle :

Les régles du jeu (code du travail, conventionemiVe, délibérations du CA, etc.) qui
fixent le cadre dans lequel I'action se déroule

Les regles du joueur : liées aux enjeux, aux comés et aux motivations de chaque
acteur, qui supposent des espaces d'expressiomente

Les régles des joueurs : que les acteurs se dopoeentbien fonctionner ensemble au
service des objectifs communs, qui organisent daparts quotidiens et permettent la
mise en ceuvre des décisions.

Apres une clarification de la notion de dialogueialp nous avons aussi travaillé avec Jean-

Luc Grosbois (Chef de projet EDEC) sur les instande représentation du personnel : les
obligations de I'employeur, les différentes instanet les seuils de I'effectif salarié, I'électorat
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et I'éligibilité, le calcul de l'effectif salari@es attributions et rbles des représentants du
personnel, les réunions et les moyens.

Les ressources du réseau et de la branche resgpunibles pour les Centres qui, par
obligation Iégale ou conventionnelle, ou par vofogthique, souhaitent évoluer sur cette
guestion.

L'accompagnement des Centres

Le principal accompagnement sur site en 2009 aedté du Centre du Pays de Chalais. Cette
mission, liée a une fragilisation du portage pglig interne, a donné lieu a différents temps
d'organisation apprenante, aux quels ont contrites bénévoles du réseau (St Michel et
Ruffec). Ses principaux enjeux ont porté sur :

L'autonomie du portage du projet associatif devamécessité d'une clarification entre
mandat associatif et mandat d'élu local au seinendunBureau du Centre.
L'accompagnement d'une nouvelle dynamique d'engagiendans les instances
associatives a partir d'un travail concret sur dagux et les pratiques, autour de la
participation des habitants.

La réponse aux risques de confiscation des actidtdance jeunesse du Centre par la
mise en place d'une DSP (Délégation de Serviceidyimsitionnant le Centre, non plus
comme partenaire mais comme sous traitant de lec@ioité. La fédéeration a mobilisé un
cabinet juridique sur ce dossier.

Tous les Centres sociaux passent par des phadesydieéé et de stabilité. Pour se préserver
de situations locales difficiles il est importarg de pas s'isoler du réseau. L'implication des
dirigeants dans les espaces fédéraux, a commeacéegélus associatifs, est une nécessité
pour agir sur une dynamique de progression et @weption, et non sur une logique
assistantielle de réparation.

4) PROMOUVOIR UNE PARTICIPATION OUVERTE ET UNE COOPERA TION

Les réseaux d'acteurs

L'animation du réseau fédéral a partir de la retrepitiéchange et la coopération, entre les
acteurs concernés constitue un moteur de notredkside. Réseau des Présidents, réseau des
Trésoriers, réseau des Directeurs, des Coordonsatenfance Jeunesse, des Référents
famille, sont autant de leviers pour la réflexianformation et l'initiative fedérale.

Les Responsables administratives

La journée des Responsables administratives giira A1 participants le 17 mars au CSC de
Basseau, a bénéficié de retours tres positifsgagiedeux perspectives de travail : I'évolution
des parcours professionnels d’'une part, mutuadissti échanges, amélioration et création
d’outils et procédures, d’autre part.
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Les Référents famille

Le réseau des Référents famille est a l'origindadpurnée départementale du 16 octobre
avec les services d’action sociale du Conseil Génédx la suite de ce temps fort, ces
professionnelles ont souligné leurs attentes derétisation sur le terrain, notamment par :

La mise en ceuvre d'une coopération dans la progimés territoires, avec une réelle
implication des acteurs concernés, afin de constrensemble les conditions d'une
coopération soutenue et durable.

Un cadre commun et des modalités d'échanges audear réalités sociales et
professionnelles, un travail collectif d'analyse siteiations, facilitateur de coopérations
bilatérales sur des problématiques plus persordaslis

Les Coordonnateurs Enfance Jeunesse

La saison 2009 de notre opération Bouge tes Vasamceéuni 5 Centres sociaux
(Roumaziéeres, Confolens, Mouthiers, Ruffec, Manglé)ont réalisé ensemble 8 séjours sur
les 12 proposés au départ. Effectif global stabl® ;enfants accueillis comme l'année
précédente mais avec 1 séjour de moins, toutefog@nps ont été annulés. Les modalités des
aides de la CAF et du CG n’ont pas encouragé leldpgement des inscriptions mais nous
avons aussi a progresser sur notre communicatiosuetla complémentarité de nos
propositions (ages et themes).

La Base d'accueil sur I'lle d’Oléron, imaginée esaenen place par les Coordonnateurs
Enfance Jeunesse. Pour la deuxieme année, ce itifspginal, imaginé par le réseau des
Coordonnateurs Jeunesse avait pour objectifs deopep une base d’accueil sur le littoral,
offrant qualité et sécurité, accessible a tous pwumoindre codt, et favorisant la rencontre
des diverses origines sociale et territoriale.

Robert Salaun, professionnel disponible et quatidiésolidait 'accompagnement des groupes
afin de répondre aux normes réglementaires, masi afin d'assurer une coordination et de
proposer un économat commun. La mutualisation dagens matériels et les subventions des
différents partenaires ont permis d’établir un prsonnable pour les familles et donc de
pouvoir faciliter cet accés a des vacances a la mer

Bilan quantitatif satisfaisant : 3 semaines d'otwrer 485 journées avec 97 jeunes en 9
groupes venant de 7 CSC : Basseau, Confolens, @Gdene, Ma Campagne, CAJ Grand
Font, St Michel, Les Alliers.

Bilan qualitatif trés positif, quelques réactions chez nous ¢a cartonne » (Confolens) « c'est
positif pour les enfants et les animateurs » (Gdesfine) « bonne situation géographique et
bonne mutualisation des moyens » (St Michel) «shretours des enfants, certains ont méme
fait deux séjours » (Basseau).

Des améliorations peuvent toutefois étre apportses,la cohérence pédagogique dans la

cohabitation des différents groupes autonomeggdioisation de la mutualisation de certaines
activités, ou encore la nécessité d’un minibus kupentaire sur place.
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Une ouverture a tous les Centres agréés de Charente

Pour concrétiser sa volonté d’'ouverture, notre agédédéral échange ou coopere avec des
Centres sociaux non adhérents et d'autres asso@ale Charente. Citons :

Bouge tes vacances : CSC Effervecentre sur ChaBedae Charraud
Formation professionnelle : CSC ASERC de Cognadépgar 'TURECSO)
Base d'accueil a Oléron : CSC CAJ Grand Font, CSCMa Campagne
Accompagnement a la scolarité : CSC Soyaux, CSE€sRie Charente
Epiceries sociales et solidaires

Compte tenu de la coopération réguliere entre néteeération et le Centre Social

Intercommunal Charente Boéme Charraud depuis sfiamé nous avons invité les dirigeants
de I'association a réflechir au principe de 'adbedédérale. Cette proposition avait donné
lieu a un accord de coopération expérimentale 'aunée 2009 permettant d'aboutir a une
décision. Nous devons constater que le Centre Isoegas mis en ceuvre cette démarche
adoptée d'un commun accord, mais ne nous en n'fapasnnaitre les raisons a ce jour.

5) ORGANISER UNE STRATEGIE ET DES MOYENS DE COMMUNICAT ION

Les rencontres départementales

Les 40rencontres qui ont réuni en format départemenféérénts types d'acteurs en 2009
(voir tableau récapitulatif en introduction du raptp constituent des espaces politiques et
techniques non seulement d'information, mais alsgiartage de sens et de portage d'actions
qui font vivre le réseau au quotidien.

Signalons que depuis octobre 2009 nous ne pouMoBssopganiser nos soirées au Centre de
Basseau (proche du siege de la fédération) sytasteurs actes de vandalisme commis sur
les véhicules de nos participants. Notre présemcecs quartier enclavé occasionnait sa
fréquentation par des habitants de toute la Cheyettparfois méme de la région. Afin de

rappeler la nécessité du maintien de l'ordre pubkliacefusant d'abandonner définitivement
nos rencontres sur le quartier, nous avons intérpet autorités locales (Mairie, Consell

Geénéral, Préfecture, Police) pour les rencontrdewst faire des propositions concretes. La
ville d’Angouléme nous a adressé une réponse parieopostal. Monsieur le Président et

Madame la Vice-présidente du Conseil Général natisegus.

L'accompagnement des Centres
Une des spécificités de notre fédéralisme estdtad®s de tout lien hiérarchique avec les
Centres. Les acteurs féedéraux et le Délégué irteneint donc a la demande des dirigeants

des Centres. La dynamique de notre réseau fédgrasant sur la confiance et les exigences
réciprogues de transparence et d'information, #meréce a notre charte fédérale.
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L'accompagnement local des administrateurs fédémpurte, a I'objectif de renforcement de
notre communication interne, l'intérét de fortifilexercice de ce mandat et d'optimiser la
coopération Centre - Fédération. Ces contactvithailisés précedent en principe chaque
CA local, le Délégué se déplace ou communique paurriel ou téléphone avec
l'administrateur. Celui-ci peut alors informer g0antre de la vie du réseau. Cela fonctionne
assez regulierement avec 50% des Centres du réseau.

L'accompagnement du réseau se concretise ausacde formelle a travers la participation
de membres du Bureau ou du Délégué, aux CA etsghtématiquement aux AG des Centres.
Celles de 2009 ont connu les représentations fledesaivantes : CSC Roumazieres 20 mars :
Alain Dionneau, CSCMJC Saint Michel 7 avril : Ish®eGodillon, CSC Ruffec 15 auvril :
Isabelle Godillon, CSC Chemin du hérisson 16 avAllbert Saint-Louis, CSC Les Alliers 16
avril : Alain Dionneau, CSC CAJ Grand Font 16 avigabelle Godillon, CSC Confolens 18
mai : Isabelle Godillon, CSC Chalais 19 mai : Atb8aint-Louis et Michel Vaudon, CSC
Basseau 04 juin : Isabelle Godillon, CSC Manslguid : Alain Dionneau, CSCMJC Gde
Garenne 12 juin : Alain Dionneau, CSC Barbeziews @0 ans) : Isabelle Godillon, CSC
Charente Boéme Charraud 9 octobre : Isabelle Godill

La Lettre du réseau et Internet

Notre "newsletter fédérale" a connu 4 éditions aurg de I'année 2009, aux quelles il faut
ajouter 3 éditions "spéciales 20 ans". Cette lgitimérique est diffusée chaque fois auprés
d'environ 180 acteurs et partenaires de notre wésgan contenu rédactionnel a connu
guelques aménagements et la liste des destinataétsactualisée. Le début de I'année 2010
a révélé la difficulté de maintenir une fréquenéguliere, et un obijectif de parution plus
resserré s'avere exigeant au regard du temps oe Asdistante fédérale, mais aussi pour les
rédacteurs sollicités dans le réseau.

La cyber base du CSC Basseau a accueilli en oc108 un stage régional animeé par la
FCSF pour le développement d'une communication ngmeen réseau dans le cadre d'une
arborescence fédérale reliant tous les niveausl,laEpartemental, régionale et national.
Quatre charentais y ont particip€, dont notre temdis fédérale, Angélique Thiers, qui
sollicite aujourd'hui des acteurs volontaires dseedi pour commencer la réalisation d'un site
départemental.

Le temps de nos 20 ans !

Plus de 200 personnes ont participé a tout ouegpdetia journée du 13 novembre, consacrée a
la célébration des 20 ans de la Fédération de €er8ociaux de Charente, au Logis de
Lunesse a Angouléme.

L'aprés midi a bien mobilisé les Centres, la priopacdu film " La frairie " qui a été trés
apprécié n'a peut étre pas laissé assez de pldcBEaum des pépites du réseawcdnstitué
de 10 expositions et 6 vidéos, qui a donné liea bahs échanges entre professionnels.

Les discours, I'évocation historique, et le fila® ans déja !"réalisé par Gaétan Ménard, ont
été globalement appréciés aussi. Par contre let dédbgas atteint ses objectifs, trop tourné
sur la fédération et son histoire, et pas assezlesuéseau des Centres, il n'a pas été
participatif. Les enjeux d'aujourd’hui n'y ont pé&® suffisamment évoqués, du fait de
'absence de partenaires et notamment celle dAR Ui a suscité la déception de tous les
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dirigeants des Centres sociaux présents. Noustt@ggeaussi que les fédérations d'éducation
populaire et la presse n'aient pas répondu a imfitation.

Trés bonne ambiance pour le diner musical (120opees) repas et musique trés appreciés
"La Cie Radio Bazar" plébiscitée ! La soirée a permle nombreuses rencontres entre
bénévoles qui ne se connaissaient pas ou quiesiéfardus de vue !

Enfin notre nouvelle plaquette fédérale éditée poacasion, a été percue comme un outil de
communication réussi sur le plan esthétique etrisalot pour le réseau et ses acteurs. Son jeu
de fiches en fait un objet évolutif, auquel il gadété proposé d'ajouter les actions des Centres
et un trombinoscope !

6) DEVELOPPER LE PARTENARIAT AUX DIFFERENTS NIVEAUX DE TERRITOIRES

Conseil général

Le Conseil Général de la Charente est aujourd’hypartenaire départemental privilégié de
notre fédération. Outre son soutien financier ah(2@.000 €) nous avons pu engager des
perspectives de développement des coopérationsiode Centres avec les Maisons
Départementales des Solidarités et les Coordirmtiénontologiques territoriales.

Plusieurs réunions de préparation avec Bruno RérabMirie-Christine Boyer, responsables
de ces services nous ont permis d'aboutir a landeudépartementale du 16 octobre.
L'objectif de cette journée était de permettre alifférents professionnels des Centres
Sociaux et du Conseil Général de croiser leursongsi mieux connaitre leurs cadres
d’intervention respectifs et échanger sur les ifipgés de leurs missions. L'enjeu commun
était de mieux travailler ensemble au développersecial des personnes et des territoires, et
particulierement aux complémentarités a développeservice des familles et au service des

seniors en Charente

La matinée, avec la participation des Référentsliiantes Centres Sociaux, avait pour
thématiguec Comment mieux travailler ensemble au servicdatagles ? ».

L’action individuelle et collective, passerelledrerprofessionnels.
La participation des habitants et lien social.
Entre prévention et prévenance, articulation etgiémentarité.

L’aprés-midi, avec la participation des Animatedes coordinations gérontologiques, avait
pour thématique& Comment mieux travailler ensemble au servicesdairs ».

Problématiques spécifiques des seniors, évolusrbeésoins
Des seniors ressources dans les pratiques inteeg@mdelles
Activités de lien social et prévention du vieilkssent.

La participation a cette journée, ouverte a tossdentres sociaux agréés de Charente, a été
positive. Nous avons noté 49 personnes présentaatia dont 14 Directeurs (ou dirigeants)
et 13 Référents famille, 9 Responsables MDS, 9rgéfg Insertion, ainsi que 30 participants
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'aprés midi dont 11 Directeurs, 9 Responsables M2 Animateurs de Coordination
gérontologique.

Les personnes présentes lors de cette journéeessernti que face a un contexte mouvant le
Conseil Général et les Centres Sociaux ont la ¥élde travailler ensemble, et qu'il faut pour

cela renforcer les conditions de rapprochementatioémel. Quelques observations tirées du
bilan effectué début 2010 :

Le service départemental de Coordination gérontglemg a depuis pris la décision
d'inviter les Centres sociaux aux réunions des @nhdbcaux.

Cette ouverture peut aussi aider les Centres écréflsur leur projet social territorial, et &
le faire évoluer.

Le service gérontologique porte un projet de Fomum le Ruffecois, or ce territoire
pourrait étre retenu dans notre expérimentatiolonéfe avec la CRAMCO en Charente.
Suite a cette journée, s'est tenue une réunionregmnsables de MDS sur le theme
"Centres sociaux et précarité” avec le témoignagPicecteur du CSC de Mouthiers.
Dans le Schéma départemental de I'enfance, a laéon duquel notre fédération
participe, est soulignée la nécessité de mettrpl&re une gouvernance en prévention,
avec un partenariat plus resserré entre MDS etr€@egbciaux.

Un constat partagé: nous avons les mémes finatités pas les mémes pratiques, chacun
a ses procédures et ses outils. Mais les valeuls deévention se trouvent interrogées :
responsabilisation des parents ou contréle social.

Nous avons un partenariat fructueux a consolides dies territoires, cette journée en a éteé le
lancement, mais cela nécessite la définition d'adre de coopération opérationnel. La
préparation de son élaboration concertée est eagagé

Caisse d'Allocations Familiales

Aprés une avancée significative en 2008, aboutissarfinancement annuel (12.000 €) de
notre fonction fédérale d'accompagnement des Gedtreéseau, le dialogue avec la CAF ne
s'est pas développé autant que nous I'espérioB8Eh

En septembre le Bureau fédéral a sollicité uneatne et transmis différentes interrogations
portant sur : la nécessité de formaliser nos engeges bilatéraux, la démarche multi

partenariale autour des renouvellements d'agrérfentjouvelles régles relatives a la durée
des accueils ALSH, la communication sur l'aide awcances, la mise en ceuvre de
I'animation des Référents famille de Charente éandi notre fédération.

Nous espérons vivement que les prises de fonctoMahnsieur Philippe Arnould, nouveau
Directeur et de Madame Delphine Martin-Barjonnevelle responsable de I'Action sociale,
permettront de développer le partenariat priviléedeé notre fédération avec la CAF de
Charente, et I'indispensable dialogue, autour dejoestions entre autres.

Lors de son intervention a I'’Assemblée Générale@sres Sociaux de France, le 16 mai a

Nevers, Monsieur Jean-Louis Deroussen, Présidema @NAF, insistait sur deux axes de
coopération avec notre réseau ;
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Faciliter I'insertion sociale des familles et deire membres dans leur environnement, et
favoriser le développement des liens sociaux ¢4 dehésion sociale
Améliorer I'économie générale du secteur de I'aiamede la vie sociale

« Comme vous pouvez le constater, ajoutait-il, cetistitue un beau programme de travail
pour la CNAF et le réseau des CAF, mais aussi pesirCentres sociaux avec leurs

Fédérations locales et la Fédération nationalet cie défi en quelque sorte, mais vous aurez
a caeur de le relever ».
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II. LES MISSIONS POUR L'INTEGRATION

Introduction

En 2009, la mission Intégration cherchait a semeee sur son savoir-faire principal : I'acces
aux savoirs de base et aux compétences linguistiggéeessaires a l'insertion des étrangers en
France. Malheureusement, l'activité a souffert clesngements institutionnels annoncés et
mis en ceuvre depuis 2008. Cela a eu comme preogasgquence un retard de 'engagement
d'une partie de l'activité reposant entierementesifonds dédiés a l'intégration des étrangers
qui n‘ont été attribués qu'au mois d'aodt. Puidired'année, la mise en place d'un nouveau
dispositif de formation linguistique ne prenant pldu tout en compte le travail de
coordination, de communication, d'évaluation etsd&i que nous réalisions, n'a pas laissé
d'autre choix au conseil d'administration que dericier les quatre salariés travaillant & cette
mission. 2009 marquera la dixieme et derniere aded&ngagement de notre Fédération sur
cette mission en 2000.

ACTIVITE 2009 EN PRATIQUE ET EN CHIFFRES

Dans le cadre de I'accueil des signataires du Couatrd'Accueil et d'Intégration
[0 Activités d'évaluations sur les Plates-formes diadcCAl

Comme ces dernieres années la fédération a éténpeésur les plateformes d'accueil

régionales. C'est durant ces plates-formes quedti@ngers primo-arrivants signent leur

Contrat d'Accueil et d'Intégration (CAl). Le réle th Fédération était d'évaluer le niveau des
personnes n'ayant pas réussi les tests de frapgap®sés par les auditeurs de I'Office

Francais pour I'lmmigration et I'Intégration (OFII)

A la suite de ce test, I'évaluateur pouvait soitmesr que la personne était au-dessus du
niveau requis dans les 4 compétences de commuriceni francgais et proposait une dispense
de formation linguistique, soit estimer que la parge n'avait pas le niveau requis et
prescrivait le nombre d'heures de formation néoessala préparation et la passation du
Dipléme Initial de Langue Francaise (DILF).

La Fédération a participé a 137 plates-formes dimst a Poitiers, soit environ 3 par
semaine, qui ont permis de rencontrer 326 persannes

[0 Organisation et passation des épreuves du DILF

Dans le cadre du dispositif de formation linguisgqproposé par I'OFIl aux étrangers
signataires du CAl, l'objectif est la passatiorDduF. La Fédération de Charente était jusqu'a
fin 2009 le prestataire chargé d'organiser cesmessur tout le territoire régional.

La majeure partie des personnes inscrites a cénd@lnous étaient envoyées par les
organismes de formation chargés de la formatiogulstique, mais pres de 20% d'entre eux

s'inscrivaient en candidat libre par l'intermédiaifune association (Asso la Clé a Soyaux),
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d'une institution (Maison d'arrét d'’Angouléme), @ila demande de leur Préfecture lors d'un
renouvellement de titre de séjour.

272 personnes ont passé le DILF sur la région dsthen candidat libre, 11 n'ont pas été
admises, soit un taux de réussite de 96%.

La coordination du dispositif hors-CAl

En place depuis avril 2007, le dispositif mis envoewar la direction régionale de I'Acsé
jusqu'en juin 2009, et repris pour le second semgstr I'OFIl, a bénéficié de trois années de
stabilité organisationnelle. Cela a permis d'oeniau maximum les ressources mises a
disposition par I'Etat pour I'apprentissage dudeas en Poitou-Charentes en utilisant la quasi
totalité des heures allouées a la région (envirs¥)9 Comme les années précédentes, la
Fédération avait en charge :

0 I'évaluation des personnes orientées par les sngociaux et associations, I'élaboration
d'un diagnostic via la prescription d'heures denfation et I'orientation vers un
organisme de formation mandaté pour la formatiogdistique dans le cadre du méme
dispositif ;

0 le suivi des parcours des stagiaires (modules tiatian finaux)
0 la coordination technique et la communication authudispositif ;

Ce sont plus de 350 personnes qui ont été ren@s)t 2 personnes ont participé aux cours
de francais (69 a Angouléme, 51 a La Rochellea28iort, 69 a Poitiers)15 actions de
formation ont été mises en place.

Acces a la formation et insertion professionnellequr les étrangers

Suite a un premier travail d'analyse réalisé er82@6tte action devait prendre cette année
une plus grande envergure en facilitant les liengeeprofessionnels de linsertion et
organismes de formation chargés de la formatiogulstique. Suite a la réorganisation des
services et missions de I'Etat, nous n'avons pur d&acconfirmation d'attribution de notre
subvention qu'en Aodt, ce qui n'a permis de réaliseune partie du travail que nous nous
étions fixé. D'autre part, I'action reposant essdetment sur notre activité dans le cadre de la
formation linguistique, la perte de celle-ci rendidficile la continuation d'un travalil
d'analyse et d'accompagnement des personnes mkorérangere vers la formation et
I'insertion professionnelle.

Notre travail a donc essentiellement consisté airaun maximum d'informations sur ['offre

générale de formation linguistique afin de proposerregard critique et des pistes de
solutions a mettre en ceuvre pour faciliter I'acaes formations linguistiques et les rendre
plus efficaces en mettant en place des passergles aisées avec la formation
professionnelle.

Un document de synthése a donc été réalisé epsmgpase a la Préfecture de Charente.
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ARRET DE LA MISSION

Courant novembre, I'OFIl a lancé un nouvel appeffrd’ détaillant I'organisation de son
nouveau dispositif qui prendra en charge des 2068 kes publics. L'office informait alors
par la méme occasion que les prestations d'évaiyatle coordination technique et de
communication ne feront plus désormais I'objet ki d'offres mais serodiluéesentre les
services de I'Etat et les organismes de formatitoitaires des nouveaux marchés. Seules
l'organisation et la passation des diplomes felfobjet d'un appel d'offre régional a la fin du
premier trimestre 2010.

En conséquence de ces changements importantslatasta forme du dispositif que dans ses
objectifs, le conseil d'administration a acté ¢ dae notre activité n'était plus reconnue et ne
donnerait plus lieu & un financement par le bigisréhrchés publics. C'est aprés avoir étudié
toutes les éventuelles pistes de continuation idigctque la Fédération a di amorcer une
procédure de licenciement économique de quatresisadariés a la mi-décembre.

REFLEXION SUR L’EVOLUTION DES POLITIQUES PUBLIQUES D’INTEGRATION

L’année 2009 aura été grandement marquée par lgegdet les frustrations qui ont préecédé
la présentation en fin d'année du nouveau dispaipprentissage du francais. La mise en
pratigue de ce dernier début 2010 ne donne plugnauplace au réle d'intermédiaire que
portait notre mission et marque donc la fin d'urpéeience de dix années qui auront été
rythmées par les changements stratégiques et egg@mnels de I'Etat en matiére
d'Immigration et d'Intégration.

Si I'on revient sur les dix années d’'implication detre Fédération Charentaise dans les
différents dispositifs d'acces aux savoirs de hasese peut que déplorer un mouvement
institutionnel qui refléte les évolutions qu'ontnoa les politiques d'accueil et d'intégration,
mais illustre une certaine évolution du partenaeidte I'Etat et les acteurs associatifs locaux.
On peut résumer ce mouvement par trois grandesitéwus :

Du local au centralisé

En l'espace de quelques années, le travail d’ac@ted’orientation développé par les
associations locales s’est vu repris en chargetemsent par 'Etat. S'il en résulte une plus
grande clarté au niveau national (méme organisgb@arout en France, méme systeme
d’évaluation et de suivi) facilitant du méme coapcbmmunication autour de l'accueil des
étrangerslégalement installésen France, cela a eu un impact sérieux sur l'aécés
'apprentissage des savoirs de base au niveay, l@igpositifs désincarnés, méconnaissance
des interlocuteurs, éloignement des lieux de fapnatmanque de souplesse et d’adaptabilité
au territoire...).

D’un principe de partenariat a une logique de presition
Au départ notre mission de coordination et de pigison linguistique, I'organisation de la
plate-forme d'orientation, était discutée et pré@eoen partenariat avec les organismes de

formation prestataires, la Fédération et les sesvide I'Etat. Puis au fur et a mesure des
cahiers des charges, les missions liées a I'azpgyédagogique et territoriale des organismes
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chargés de I'évaluation se sont effacées pourlaiaplace a des prestations ne faisant plus
appel gu'a des savoir-faire spécifiques et nonégiigues. Cette évolution réduisant du méme
coup l'influence du secteur associatif sur lestigoles d'accueil et d'intégration et leur mise
en ceuvre.

Il pourra d'ailleurs aussi en résulter une perteatmaissances pratiqgues, un manque de lien
avec le public, qui pourrait accroitre la difficlpour I'institution publique de trouver une
adéquation entre ses exigences budgétaires etqpebt et les demandes spécifiques des
territoires et des usagers.

De plus, si les procédures par appel d'offre augienr objectif — somme toute assez Iégitime
— de renforcer I'égalité d’accés aux marchés papktles ont aussi eu comme conséquence
d’augmenter la concurrence et de diminuer les pliés prestations, réduisant ainsi fort
logiqguement la qualité de l'activité. On peut ddégitimement se poser la question de
l'efficacité d'une libéralisation accrue des modfegerventions publiques...

De I'animation de réseau a la mise en ceuvre de dasitifs

Si dans un méme souci de clarté et de cohérensandatutions publiques ont cherché a
simplifier I'offre de formation proposée, la mise esuvre de ces dispositifs a aussi eu pour
conséguence — notamment par le biais de la misemrurrence — la réduction des échanges
entre les différents acteurs d’'un méme territome’ils soient associatifs, politiques ou
institutionnels). Ainsi, la capacité de productioallective et concertée — certes toujours
difficile a faire émerger d'un travail coopératifs‘est fortement réduite elle aussi au profit
d’interventions particulieres isolées les unesaigses.
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. NOTRE ENGAGEMENT DANS LE RESEAU FEDERAL

1) AU PLAN REGIONAL

L’année 2009 aura été pour notre Union régionalle cke 'engagement dans de nouveaux
partenariats régionaux structurants, permettargsdi@r une réelle fonction de coordination
stratégique au service des Centres et des Féderatioréseau régional. Cela se concrétise
par une convention de financement avec le Consegional Poitou-Charentes et avec la
Fédération des CAF du Centre Ouest Atlantique.4_&gdérations de I'Union régionale ont
parallelement décidé fin 2009 de I'engagement d’pae d’autofinancement de TURECSO
par le réseau régional a partir de 'année 2010.

Nous avons pu percevoir en parcourant notre rapgaittivité comment la dynamique
régionale confortait de plus en plus I'animationmidre réseau départemental, au travers de
missions désormais bien identifiées ou de chantigi®naux plus récents. Rappelons-les :

0 La coordination de la formation des bénévoles, gaguelle la gestion de notre fonds
FOSFORA sera intégralement régionalisée en 2010

0 L’Engagement du Développement de I'Emploi et desm@étences pour tous les
professionnels de la branche.

[0 La lutte contre toutes les discriminations

[0 L’accompagnement des Gens du voyage

Certains chantiers plus récents peinent a engageiphase exploratoire (I'’Action culturelle,
la Parentalité) tandis que d’autres rencontrent rgedle mobilisation régionale porteuse
d’initiatives. Citons :

[0 La place des séniors dans le lien social, en panitedravec la CRAMCO
0 La lutte contre l'illettrisme, avec un Collectifgi@nal de 20 Centres et Associations
0 La Communication, avec une déclinaison numériqums tlarborescence de la FCSF

Tous ces themes bénéficient au niveau régionaleddiversité et d’une densité significatives,
en méme temps qu’ils y trouvent un niveau de partanhapproprié.

L'’AG 2009 de I'URECSO s'est tenue le 13 mai 2009Melle, avec une délégation

charentaise constituée de Isabelle Godillon, Dahigrteau, Patrick Boilet, Eric Van
Malderen, Marie-Christine Mathieu, Michel Vaudorai Dionneau.
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2) AU PLAN NATIONAL

La FCSF a poursuivi la diversité de ses missiong fianimation et le développement du
réseau national, et poursuivi ses coopérations gepartenaires publics et institutionnels
nationaux. Dégageons quelques éléments marquanettdeannée 2009 :

Le prolongement de la campagne nationale sur I'/A&tiom globale par une démarche de
développement des pactes de coopération dansrigsites, mais aussi par des contacts
avec I'Association des Maires de France et 'Asatian des Départements de France.

Le renouvellement de la convention quadriennale@2@m 2 CNAF-FCSF qui prévoit un
travail en commun entre la CNAF et la FCSF sur :
une recherche-action sur l'impact des pratiquescpeatives des Centres sociaux
la mise en place d'un observatoire des Centrealsoci
I’évaluation des Centres sociaux (production d'anvel outil)

L’engagement d’'une réflexion ou I'élaboration d’upositionnement politique de notre
réseau sur plusieurs préoccupations nationalesudiaé :

Un positionnement politique dans le contexte dgecéiconomique

Un positionnement politique dans le débat sur fitdé nationale

Une réflexion avec la CNAF et Maire-Conseils coneat les marchés publics

La signature d’une convention avec la Caisse Nated’Assurance Vieillesse (CNAV)
déclinée avec les CRAM dans quelques régions exrpétales, dont Poitou-Charentes
avec 'URECSO. Et la réalisation d’'un petit déjeuparlementaire le 21 janvier 2010 sur
le theme « Centres sociaux et vieillissement ».

La participation au travail d’'un groupe nationaPkécarité en milieu rural » mis en place
a l'initiative conjointe de la CCMSA et de la FNARSur cette démarche le CA national
a mis en place un groupe de travail « Centregasga@n milieu rural ».

La 2éme édition des JPAG (Journées Professionmidld®\nimation Globale) a eu lieu
fin Septembre 2009 a Lille. Elle a réunit pres @6 Participants et la plupart des régions
étaient représentées. L'évaluation a mis en évadene appréciation tres positive.

La FCSF a interpellé, avec d'autres organisaticaisonales, le Secrétariat d’Etat a la
famille, sur le projet de décret relatif aux étapdiments d’accueil collectif du jeune
enfant. Celui-ci comprenant beaucoup d’allégemsutceptibles de mettre en péril la
qualité de I'accueil des enfants et de leurs fasill

Un séminaire inter fédéral organisé les 12, 13anars a Annecy a réuni les Présidents et
cadres des Fédérations locales pour travailleférolution de notre fédéralisme, et sur le
développement de notre communication en réseau.
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IV. LES ACTEURS ET LES PARTENAIRES DE NOTRE FEDERATION

1) LES MEMBRES ACTIFS DE LA FEDERATION

Dans les suites de I'AG 2009, le Conseil d’Admirssbn Fédéral s’est constitué de :

Centre Social et Culturel du Pays de Chalais
Mireille LABUSSIERE
Christiane DUMORA
Roselyne LASNIER
Frédéric MOREAU

Centre Social et Culturel du Confolentais
Béatrice CRABOS-CHENILLEAU
Isabelle GODILLON
Nathalie HILLY
Patrick BOILET

Centre Socioculturel et Sportif de Sillac, Grande @renne, Frégeneuil
Sylvie BARRET
Joachim NADAL

Centre Social les Alliers
Jackline LOZIER
Marc PRUNIER
Monique BONCENNE
Michel VAUDON

Centre Social Culturel et Sportif de Roumazieres-Labert
Simone DEPIE
Alain DUJONCQUOY
Jacques BAUDRANT
Lionel VERSIER

Centre Social et Culturel du Ruffecois
Franck PETIT
Albert SAINT-LOUIS
Jacqueline ABRAHAM / Marie-Christine MATHIEU
Christian FONTAINE
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Centre Social du Barbezilien
Francois GUILLET
Pierre DELAHAYE
Guylaine RENAUD GRETEAU
Bruno PARENT

Centre Social Culturel et Sportif de Basseau
Alain MORANGE
Daniel MARTEAU
Francois DOURY

Centre Social Le Chemin du Hérisson
Jean-Luc LASSOUDIERE
Marcelle FOUILLEN
Marika CHATEAU
Elise GERAUD

Centre Social du Pays Manslois
Josette HERBET
Claude GALOIS
Eric VAN MALDEREN

Centre Social MJC St Michel
Bernard MAGNANT
Michel CHAVAGNE
Pierrette VICARD / Pierrette GANGLETAS
Francois MORAND

Le Bureau Fédéral était composé de cing membres

Isabelle GODILLON, Présidente
Albert SAINT-LOUIS, Trésorier
Sylvie BARRET, Secrétaire
Michel CHAVAGNE, Membre
Christian FONTAINE, Membre

Les Délégations fédérales a I'Union régionale

URECSO CA : Daniel MARTEAU, Isabelle GODILLON, (+uBeau régional)
Eric VANMALDEREN, 1 poste non pourvu.

URECSO Commission Formation : Christian FONTAINE&triRk BOILET

URECSO Commission Discriminations : Nouar CHERIniden PAGEAUD

URECSO Commission Vieillissement : Yvon RAVAUX.
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2) LES PARTENAIRES DE LA FEDERATION

La CAF de la Charente

Le Conseil Général de la Charente (Action sociletoriale et gérontologique)
La Préfecture de la Charente, la DDJS et la DDASS

Le Conseil régional Poitou-Charentes

Les FRANCAS (Base d’accueil, Formation Accompagran$eolarité)

Mais la perspective de I'engagement de notre résgdes questions du vieillissement a aussi
donné lieu a des premiers contacts avec quelquegaox partenaires potentiels tels que la
MSA et la CPAM Charente ou encore le CIDFF.

La maitrise d’ouvrage de la Mission Formation liisgique était portée par :
[0 OFII : Office Francais de I'lmmigration et de |'gration

[0 ANAEM : Agence Nationale de I’Accueil des Etrangetsies Migrations
[0 ACSE : Agence pour la Cohésion Sociale et 'Egaléé chances

A l'issue de cette mission, la Fédération des @sn8ociaux de Charente tient a remercier

tout particulierement les organismes de formationogt été ses partenaires pédagogiques, et
tous les Centres socioculturels du réseau réganaint soutenu son action.

3) LES PROFESSIONNELS DE LA FEDERATION

La fonction fédérale de base

Alain DIONNEAU, Délégué fédéral (mis a dispositipar URECSO sur 50% ETP)
Hervé BOUCHE / Sandrine DUPUIS, Comptables (misspaskition par CSC Ruffec)
Angélique THIERS Assistante Fédérale (50% Fédératis0% Missions régionales)
Joélle MENARD, Agent de services (15% ETP)

La Mission Intégration et Formation linguistique
Xavier THIOLLET, Coordinateur régional et évaluategéferent 16 et 79 (80% ETP)
Alzbetka VALKOVA, Evaluatrice référente 86 et plsttormes d’accueil (80% ETP)
Francoise HAMON, Evaluatrice référente 17 (25% ETP)
Isabelle CLAPAUD, Secrétariat de la mission (40%PET

Les licenciements économiques de ces 4 salargsngaéalisés de février a avril 2010, en
fonction de leur ancienneté dans le poste.
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Commentaire Financier

Le compte de résultat :

Le compte de résultat au 31 décembre 2009 est ¥grguune moindre rémunération des
services liés aux prestations de la mission Lirtguis (- 12 945 € par rapport au budget
prévisionnel 2009). Par contre, les subventiongpltation ont augmenté grace notamment
a la mission pour I’Accés aux droits (+ 11 500 €).

Les charges d’exploitation ont également baissé@iaeau des achats, ce qui démontre une
gestion rigoureuse de I'Association lorsqu’elle t& éonfrontée a la baisse des produits
prévisionnels des prestations de la mission Lingjuis.

L’augmentation des charges externes et autres cesrvextérieurs est liée au 79
anniversaire de la Fédération qui a eu un coltoxpatif de 6.700 € pour environ 3.500 €
de participations.

Les charges de salaires ont augmenté du fait deglaalification des salariés courant 2009,
mais ceci est atténué par la régularisation desgebasociales opérée en fin de I'exercice
(régularisation des comptes de tiers URSSAF, ASEEBEtraites...)

Le résultat de I'exercice est léegerement excédentaia + 22 €.

Remarque : quelques écarts importants avec le Biplgjuent a cause d’'un changement
d'imputation : changement de méthode lié au cbraegt d’intervenant comptable (comme
le poste frais de conseil et d'assemblée pratignewide, imputés autrement...).

Le Bilan :

Mouvements des immobilisations :

En ce qui concerne le bilan, au niveau de l'aatifmiobilisé, le bilan s’enrichit avec
'acquisition de nouveaux ordinateurs et de télégsopour renouveler le matériel précédent.
Il N’y a pas eu de cession de matériel mais desesras rebus.

Les créances sont en baisse grace au remboursttamu prét FSH (ce qui n'influe pas sur

les fondamentaux du bilan puisque le prét FSH #tadrit également au passif au niveau des
dettes). Les produits a recevoir représentent 2dudbudget de fonctionnement et sont

moindre par rapport a I'exercice. En effet, la Sarition CAF de fonctionnement a été pergue
beaucoup plus t6t sur I'exercice.
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Au passif, les fonds associatifs sont marqués parléfer excédent (+ 22 €) et le
commencement de l'amortissement de la subventianvebtissement. En effet, une
subvention d’investissement s’amortit de la méngoiiaque le matériel a laquelle elle est
destinée. Cette subvention est depuis plusieuréesnau bilan de la fédération, et elle a été
assimilée au renouvellement des biens informatigoesrtis sur 3 ans.

Les dettes sont en forte baisse de part le rembamanst total du FSH et celles des dépenses
restant a payer au 31 décembre 2009. Ce qui montiend de roulement sensiblement égal a
celui de I'année précédente : 34 709 € en 2009 Bbut45 € en 2008 soit 49,94 jours de
fonctionnement.

En résumé, au bilan, les modifications importasted au niveau de :

La disparition du prét FSH -34 662 €
La baisse des subventions a recevoir- 17 620 €

La hausse de la trésorerie +11171€
Soit un écart de -41 111 €
CONCLUSION

Au final avec un résultat tres Iégérement excédientane trésorerie en hausse, des dettes a
court terme constantes et un fond de roulementtaofsla situation financiére de la
Fédération est satisfaisante méme si un fond dermmnt & 90 jours serait souhaitable.
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Rapport Orientation

Comme chacun d’entre vous s’en est certainemeunurenmpte, la crise actuelle n’est pas
seulement une crise financiére ou économique.&illae incidence directe sur le systeme de
valeurs de la société francaise qui se transfompeiceptiblement. Les pertes de reperes, les
défauts de confiance en notre fonctionnement ingiitnel et en notre démocratie sont
facilement exprimées. Mais, plus insidieusemensg iigressions individuelles, collectives
méme, apparaissent engendrant de I'agressivitégjeude I'autre et du repli sur soi.

Les effets de cette crise se combinent aux impaetsa politigue de décentralisation des
services de I'Etat et de la Réforme Générale déiidees Publiques. Nous évoluons d’'une
universalité des droits sur le territoire de la ®#mue vers une territorialisation des droits,
point qui se vérifie au moins dans les politiquesiaes.

Je suis convaincue aujourd’hui plus que jamais lguprojet Centre social est un outil
pertinent. Il permet de transformer des situatides dépendance individuelle ou méme
collective en dynamiques favorisant le développdrden personnes, des familles et donc des
territoires. Ce type de structure développe dexjpés de fonctionnement exigeants qui font
appel aux ressources des habitants du territoitesewalorisant. C’est ainsi qu’il est possible
de réfléchir puis de mettre en ceuvre un projetéét général avec leur participation.

Pour cette raison, nos associations porteuses aEeSeSociaux doivent constamment étre
innovantes, créatives, ouvertes a des projets amts\pour répondre a I'évolution des besoins
des habitants des territoires. Mais pour s’exepteinement cette ambition ne peut reposer
sur les seuls appuis ponctuels a des projetsn@tessite une ressource structurelle stable

Bien sur, notre ancrage dans I'Education Popukireotre volonté de partage et d’échange au
sein de ce mouvement ne peuvent étre contestésémee que la spécificité de notre
fédéralisme des centres Sociaux se doit d’étrenreg® par tous.

Au dela de ce positionnement politique qu’il no@snble indispensable de répéter et de
porter, 'année 2010 est le temps de la réflexiomla structuration de notre appareil fédéral.
Pour l'instant, le budget prévisionnel et la sitoiatcomptable n’en font pas une nécessité.
Mais, il nous faut anticiper et cette question di@sormais étre présente a nos esprits.

Vous comprenez aisément I'absolue nécessité dguoglla nous sommes de consolider nos
partenariats de financement. Les Centres sociaok smimis aux mémes préoccupations.
C’est pourquoi la Fédération des Centres SociauxFdece poursuit un travail de
communication autour des pactes de coopératiorty@e de conventions associe plusieurs
partenaires qui s’engagent sur plusieurs annéesfipamcer la fonction d’animation globale
du projet Centre social.

Dans un méme temps, un chantier est lancé autoar@enmunication numérique. La FCSF
propose un travail a tous les niveaux : local, dépaental, régional et national. Le souhait est
de décliner une communication a partir des acti@taies dans les Centres sociaux puisque
c’est 'essence méme de notre réseau.
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L’Union Régionale des Fédérations de Centres Swotau Poitou-Charentes est porteuse,
comme 5 autres régions francaises, d'une expératient nationale autour du « Bien
vieillir ». En 2010, une phase d'état des lieuxétae réalisée en préalable a des propositions
d’expérimentation. En ce qui concerne 'URECSO, @entres sociaux du Poitou-Charentes
ont montré leur volonté de se structurer a I'échelégional en acceptant de verser une
cotisation régionale.

La Réforme Générale des Politiques Publiques esird@is entrée dans une phase de mise
en ceuvre depuis le 01 janvier 2010. Elle a entrd@&ngombreux bouleversements notamment
au niveau des interlocuteurs départementaux edma@gk. La réactivité des services de I'Etat
est quelque peu ralentie puisque que cette réfmonsiste en une reconcentration de ses
services sur les territoires. Elle va sans doute étiivie d’'une réforme des collectivités
territoriales qui s'annonce comme un nouveau chametent de nos reperes.

Au niveau de la Charente, les Centres sociaux ¢esera eux aussi des bouleversements en
interne avec des départs récents ou prochainsudeepis directeurs. Certes, les Centres ne se
réduisent pas a la fonction de direction, maisstl impossible de nier leur réle essentiel,
difficile, pour le montage de dossiers toujoursspiombreux et complexes, la gestion des
ressources humaines ou la gestion financiére. Matsut, les directeurs ont la responsabilité
d’accompagner les dirigeants associatifs pour remintle cap du projet, ou encore
d’accompagner I'équipe des professionnels pourgregdes usagers a devenir des acteurs, et
mettre en ceuvre les conditions de la participatias bénévoles aux responsabilités
associatives.

Notre Fédération se doit d’apporter une aide atxcsires qui nous en feront la demande
pour des recrutements, des passages de témoirélatesations de contrat de projet. Le
Délégué départemental est présent pour écouteDikesteurs, les conseiller, les aider a
prendre du recul afin de faire face a des situatcmmplexes et nouvelles.

Apres avoir travaillé sur le projet fédéral, avo@lébré notre XXieme anniversaire, il nous a

paru important de remettre sur la pile de nos trava démarche adhésion-reconnaissance.
Rappelons qu’il s’agit d’'un échange entre chaquati@eadhérent et la Fédération. Ce

moment d’expressions réciproques permet aux adirdtesirs des Centres de revisiter les

enjeux de I'adhésion a un réseau. La Fédératiogsail de les entendre et d’exprimer a son
tour les exigences collectives de I'adhésion aeaédédéral. Il nous semble indispensable
gu’'un tel échange existe périodiquement afin detuadiser nos attentes réciproques.

Ces échanges, que nous impulserons tres rapidecosstjtueront les prémices d’'un travail
de concertation qui se déroulera cette fois a urelén territorial. Ces temps permettront
d’anticiper la mise en ceuvre de la réforme desectllités territoriales en facilitant la

réactivité des Centres sociaux et en consolidasitlis entre structures voisines. Nous
devons impérativement ne pas nous laisser enfedaies des logiques de repli. Plus que
jamais, faire réseau doit étre synonyme de padtde « faire ensemble ».

Telles sont nos propositions d’actions pour lespans mois de I'année 2010.
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